comjeds

Alteridade e esquecimento:
notas sobre técnica, comunicacao e territorio*
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Resumo: O artigo problematiza a experiéncia da alteridade na chamada era da
globalizacdo. Sob o crivo da midiatizacéo social, fendmeno que coloca a técnica em
cargo de exceléncia, a comunicacao sai da perspectiva em que fora concebida como
meio, modo ou instrumento, apresentando-se como nova atmosfera de espaco e
tempo cujos desdobramentos a colocam como designacdo de lugar ou
acontecimento. A mudanca incide diretamente na ideia que tinhamos de territorio
que, por sua vez, permanece como apetrecho, substrato do projeto de
verifuncionalidade contemporaneo. Tal movimentacdo aponta para uma radical
ressignificagdo das dindmicas de identidade e diferenga cuja compreensdo nos
parece fundamental para pensar o tema da cidadania em nossa atualidade.

Palavras-chave: 1. Comunicacdo. 2. Alteridade. 3. Técnica. 4. Territério. 5.
Esquecimento

1. Apresentacao

Antes de mais nada, gostariamos de explicitar a problemética que envolve o presente
artigo. Ainda que em fase de prospecgdo inicial, a ideia aqui sera apresentar algumas
premissas embrionarias de trabalho, de modo que seja possivel, de alguma maneira, fazer
desta andlise o inicio de outros importantes dialogos. Partimos do que Michel Foucault
denominou ‘ontologia da atualidade’ ou ‘ontologia do presente’(1984, p.112). O filésofo
analisa dois importantes textos de Immanuel Kant que, em sua opinido, inauguram a
‘modernidade como questdo’. De acordo com Foucault, nesses textos Kant deixa
transparecer, pela primeira vez, o ‘presente’, a ‘atualidade’ propriamente como questdo
filosofica — ainda que isso ndo fosse inédito: “[este] ndo € o primeiro texto na historia da
filosofia, nem mesmo o Unico texto de Kant que tematiza uma questdo concernente a
historia” (1984, p.103). A diferenca é que, nesse caso, 0 presente nao aparece sob o crivo de
uma historia universal cosmopolita em que costuma ser caracterizado, segundo teleologia que

0 situa na intersecdo de uma origem, um principio absoluto e uma finalidade. Partindo de
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perguntas como “O que é que se passa hoje? O que é que se passa agora? Quem é que define
este momento em que escrevo? O que é este agora no interior do qual estamos uns e
outros?”, Kant introduz o problema de uma “teleologia imanente ao processo mesmo da
historia” (1984, p.103) Mais do que motor na sentenca daquilo que deve ou ndo ser pensado,
a atualidade aparece aqui como acontecimento ao qual pertence o filésofo que fala e que,
portanto, deve apontar-lhe “o sentido, o valor, a singularidade filosofica e, dentro da qual ela
tem que encontrar a0 mesmo tempo sua propria razao de ser e o fundamento do que ela diz”
(1984, p.104). Trata-se, agora, do que chama de ontologia do presente ou da atualidade,
caracterizada pela nocdo de acontecimento, responsavel por erguer uma tradicdo de
pensamento radicalmente diferente daquela em torno da analitica da verdade. Encontra-se ai a
importancia do texto de Kant. Com base nas perguntas “O que ¢ precisamente este presente
ao qual pertenco?” ou “O que ¢é esta Aufklarung da qual fazemos parte?” (1984, p.106) ele
inaugura a modernidade como questdo, porque a coloca como época em que afinal se torna
possivel realizar o questionamento da historicidade do pensamento universal. Segundo
Foucault, ao responder as perguntas o que é a Aufklarung e o que é Revolucdo, Kant ndo
apenas desdobra duas das principais interrogacfes que ocupariam toda a discussao filosofica
na Europa, mas de fato se coloca na direcdo de sua prépria atualidade — inclui-se em sua

propria época.

A questdo aponta para os modos de compreender como e de que maneira aquele “que
fala enquanto pensador, enquanto sabio, enquanto filésofo faz parte, ele mesmo, desse
processo, (mais do que isso) como ele tem um certo papel a desempenhar neste processo,
onde ele se encontra entdo a0 mesmo tempo como elemento ¢ ator” (1984, p.104). Trata-se,
ai, sugere Foucault, de pensar a problemética do ‘tempo’ incluindo o proprio ‘presente’
naquilo que se pde a pensar, ou seja, o “presente como acontecimento filosofico ao qual
pertence o filosofo que fala” (1984, p.104). Da experiéncia do presente, cuja originalidade
reside no fato de se constituir, ele mesmo, o0 modo pelo qual se tornou possivel incluir aquele
que pensa no que se pensa, ou seja, da radicalidade da ‘atualidade’ como sendo a instancia
em que se pode encontrar aquilo que faz sentido para uma reflexdo filoséfica. O texto abre
importantes debates quanto as respostas modernas a questdo da liberdade, em que o projeto
de uma ‘autonomia da razdo’, fundado pelo século XVIII, constitui-se origem de nosso

modelo de cidadania. Ndo iremos debater essa tese, embora o tema apresente vinculos com as
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questdes discutidas no artigo. A breve introducdo parece-nos importante, pois permite situar
nossa problematica de trabalho, em que nos sentimos tributarios daquele projeto onde, entéo,
procuramos fazer, de nossa propria época, 0 contexto em que emergem as interrogacoes
centrais desta andlise. Trataremos, pois, de perguntar pela experiéncia da alteridade na
chamada era da globalizacéo.

Partimos da suspeita de uma mudanca radical nas dindmicas de identidade e diferenca
provocadas hoje pelo ‘evento tecno-logia’.® Orientamos nossa hipotese na direcdo de Sodré,
quando da formulacdo do conceito de ‘bios midiatico’(2002, p.28) em que 0 autor pensa 0
que se passa com aquelas ditas experiéncias até entdo vinculadas ao registro do territorio (lei,
trabalho, escola, arte, religido, linguagem, estado, familia), responsaveis por uma ideia de
alteridade, num momento histérico em que as tecnologias comunicacionais buscam recrié-las
segundo outra dimensdo de espago e tempo. Nesse caso, 0 autor parte do espanto que
envolve, nos diferentes modos de representacdo, o crescente aumento de discursos em torno
de objetivada e descritiva autorreferencialidade, criada pelos ambientes digitais e responsavel
pelas “transformacdes da consciéncia e do self sob o influxo de uma nova ordem cultural, a
simulativa” (SODRE, 2006, p.20). Ele se refere & passagem de uma cultura em que
representar significava outrora fazer comunicarem-se duas partes para uma producdo de
‘simulacéo ou do fluxo’ que inaugura uma ‘representacdo apresentativa’, (SODRE, p.23) pela
qual parece querer-se abrir mdo do habito de interpretar ou discriminar (estabelecer
diferencas ontoldgicas para além do plano descritivo), apostando-se na mera apresentacéo
dos fatos do mundo. A questdo pode ser estudada em diferentes niveis, pois aponta para
novas formas de inteligibilidade. Nossa proposta trata de pensa-la com base nas mudancas
ocorridas na experiéncia da alteridade contemporanea, categoria central no debate que
envolve o tema da cidadania. Ao recriarem outras dimensdes de espaco e tempo, 0s meios de
comunicagdo incidem diretamente na experiéncia de territério e, com isso, no que
entendiamos por alteridade. A revolucdo da informacdo caracteriza-se como processo de
intensificacdo dos fluxos temporais em que a velocidade e a fluidez das conexdes tentam

anular a experiéncia de espaco — entendido como lugar balizador do acontecer, “tempo do

3 A ideia de evento ai aponta para descontinuidade, interrupcdo de suposta estabilidade, abalo que cessa
determinado fluxo esperado e que parece ter na tecnologia sua grande designacdo. Aqui, portanto, tecnologia
sera entendida como grande acontecimento de nossa época, responsavel por instaurar fraturas paradigmaticas
nos diversos patamares societarios (cultura, pensamento, natureza, etc).
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cotidiano compartilhado” (SANTOS, 2008, p.35).
2. Da problematizacdo: globalizacédo, técnica e territorio

Se entendermos nossa época a partir da chamada globalizacdo, veremos que é ela que
coloca tanto o fenémeno da comunicacdo como o da alteridade no centro das preocupacoes e
dos debates de nosso tempo. Entendida como modalidade atual, continua ou ndo, da
modernidade, pedaco da histéria dotado de tardia estrutura industrial, a globalizagdo se
tornaria inteligivel a partir da possibilidade potencialmente infinita de comunicar. Sob o
signo da informacdo,* as redes e tecnologias informacionais possibilitariam a necessaria
superacdo de espaco e tempo, responsavel pela producdo de determinada convergéncia cuja
envergadura resultaria num tipo de experiéncia de integracdo que viria a denominar-se global.
A globalizacéo, definida por lanni (1994, p.147) como paradigma predominante na passagem
do século XX ao XXI, colocaria, portanto, a comunica¢ao como questdo central dos debates
deste periodo histdrico. Nao nos referimos, de todo modo, a comunicacéo de forma genérica.
Trata-se antes de entender os fenémenos de midia, cujos desdobramentos tentam ser
compreendidos hoje sob o conceito de ‘midiatizacdo social’, enquadramento em que a
técnica, agregada a dinamica intersubjetiva, parece desempenhar papel central (LIMA, 2001,
p.25). Segundo 0 conceito a comunicacdo situa-se como instancia que organiza e faz
funcionar o sistema produtivo. No plano profissional, por exemplo, é recorrente a progressiva
eliminagdo de barreiras fisicas entre os diversos suportes — telefonia, radiodifusdo,
computacdo e imprensa escrita. Os métodos e padrdes de qualificacdo passariam a exigir cada
vez mais 0 conhecimento do padrdo digital. No ambito econdmico, poder-se-ia esperar nao so

crescente fusdo das empresas, 0 que acabaria por consolidar os grandes conglomerados

# Informagdo aqui entendida como unidade de medida originariamente pertencente as teorias matematicas da
comunicacdo, cujo desenvolvimento faz emergirem o computador e a cibernética que entdo a instauram, sob a
égide da cultura da eficacia, como ordem de grandeza universalmente valida. Informacéo, portanto, como termo
que designa a radicalidade das relagdes entre homem e maquina consolidada com a criacdo do computador.
Trata-se da expressao que hoje simboliza a possibilidade de um tipo de controle, de integracéo e funcionamento
dos diversos campos sociais entre si. Segundo Wiener, as necessidades e a complexidade da vida moderna
demandam mais do que nunca tal processo de informag&o, e nossa imprensa, nossos museus, nossos laboratorios
cientificos, nossas universidades, nossas bibliotecas e nossos manuais séo obrigados a satisfazer as necessidades
de tal processo ou ndo atingirdo seu objetivo. Viver com eficécia é viver com informagdo adequada. Assim, a
comunicacgdo e o controle dizem respeito a esséncia da vida interior do homem, mesmo que eles tenham a ver
com sua vida em sociedade. WIENER, Norbert. Cibernética e sociedade, 1971. Apud MIEGE, Bernard. O
pensamento comunicacional. Petropolis: Vozes, 2000, p.31.
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financeiros, mas também se redefiniriam os padrdes de consumo. A consolidacdo do
comercio mundial realizado pela rede cibernética delinearia, portanto, outro sistema
produtivo, dando lugar possivelmente a novas modalidades empresariais, bem como outros
vinculos trabalhistas. No plano politico, tornar-se-iam possiveis novos regimes de
visibilidade em que muitas vezes o acontecimento coletivo passaria em boa medida pelas
redes e circuitos comunicacionais. Portanto, decisivamente calcada na logica dos fluxos, a
cadeia produtiva hoje encontrar-se-ia centrada nos suportes comunicacionais, com énfase nos
chamados imbricamentos informacionais, instaurando novo tipo de engendramento social,
agora fundamentado no regime da ‘operatividade’. Trata-se do aparecimento de novas
dindmicas de interagdo social marcadamente situadas na passagem do “ato social as
operacOes de contato, do vinculo ao fluxo, do contrato social & terceirizagdo generalizada”
(FAUSTO NETO, 2005, p.4). Falamos, pois, a respeito da vida em sociedade crivada pelo
vinculo denominado tecnossocial, cujos lagcos sociais reaparecem como estruturas de
conexdes. Momento em que se transfere o que outrora se denominou reflexividade — em que
se situa a narrativa moderna — para os amplificadores midiaticos, em que “os processos de
producéo de significacdo ddo lugar a novos métodos de operagdes de sentidos, em funcao de
I6gicas de sentido pelas quais palavras abandonam suas pertengas a sistemas culturais de
significagdo e ingressam nas logicas de fluxos” (FAUSTO NETO, 2005, p.5).

E quanto a questdo da alteridade? Por que ela se refere a problematica da técnica e, na
continuacdo, ao tema do territério? Afinal, de que tratam, em nossa época, as energias do
territorio? Em nosso entendimento, hoje, sob a aura das narrativas tecnologicas, ha um
radical esquecimento de um conjunto de experiéncias que inclui a ideia de territério. Sob o
escudo da eficiéncia da técnica, acreditamos que se vem realizando o enorme aplainamento
de diferentes manifestacdes do espirito (arte, linguagem, religiosidade, conhecimento) entre
as quais mais uma vez e muito especialmente, a experiéncia da alteridade. Falamos em
transformacdes operadas, sobretudo no século XX, em torno da técnica; transformacdes que,
nesse caso especifico, apontam para sua saida da condi¢do de ‘instrumento’, historicamente
pertencente a logica, tradicional modalidade do conhecimento, consolidando-se hoje na
forma mais conhecida como tecno-logia, momento em que, sob o signo da ‘informacéo’, se
realiza a partir de uma légica em si mesma, por nada precedida ou referenciada, sendo por

seus proprios mecanismos internos de inteligibilidade, responsaveis entdo por inaugurar outra
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modalidade de pensamento, cuja “equacdo da funcionalidade [iguala] os principios de
avaliacdo e os parametros de julgamento, [produzindo] a reducdo das diferencas de tudo e de
todos” (CARNEIRO LEAO, 2000, p.124). Com intuito de intensificar a organizacio e a
seguranca da vida social, a tecnologia — modalidade atual da técnica moderna — acaba por
exaurir as “forgas de sustentagdo empiricas, sistematicas, operativas, transcendentais de um

império planetario” (CARNEIRO LEAO, 2000, p.124).

Falamos, entdo, a respeito de experiéncias que, se ndo sairam de cena, pelo menos
parecem ocupar progressivamente lugar secundario na era da globalizacdo. Neste momento,
talvez nos tornemos reféns de certo discurso naturalizado pela presenca macica dos meios de
comunicagdo, que aponta para uma experiéncia cultural dita desterritorializada em que a
aceleracdo e a fluidez tornam-se novos valores sociais, dado que eliminariam “as rugosidades
hostis ao galope do capital hegemdnico” (SANTOS, 2008, p.31). Experiéncia, na verdade,
ancorada em outros preceitos, muito especialmente na passagem da comunicacdo enquanto
‘artificio’ para o que seria a qualidade de uma ‘nova natureza’, ou seja, da comunicacao
enquanto instrumento & condicdo de ‘novo espaco-tempo social’ (SODRE, 2004, p.16). O
acontecimento tecno-logia retira a ‘questdo’ comunicagdo da perspectiva em que fora
concebida como meio, modo ou instrumento, apresentando-a como nova atmosfera cujas
reconfiguracdes de espaco e tempo determinam o esquecimento da questdo da alteridade.
Falamos a respeito da comunicacdo ndo apenas como rede heterodoxa do conjunto de
instituicbes, mas como lugar em que transcorre a sociabilidade contemporanea, ou seja, da
comunicagdo como o proprio espago sensorium em gue se constituem as redes de sentido que
passam a conformar um sentido do real (SODRE, 2004, p.16). Comunicac3o, portanto, como
‘ambiéncia’ (RUBIM, 2000, p.34), termo utilizado para designar a quantidade das tiragens e
audiéncias que se espalham pelo mundo; a quantidade e dimensdes da cultura das redes; as
recentes diversificacbes das midias; a presenca da midia na cultura; na educacéo, na politica,
nos modos de conhecer que hoje passam pelos inimeros dispositivos informacionais; no
aumento dos trabalhos vinculados ao paradigma da informacgéo; no crescimento do consumo

relacionado a comunicacéo, etc.

Hoje, talvez, ja ndo tratemos dos meios de comunicar, mas do contexto, do espaco, das

dindmicas produzidas pelas tecnologias de comunicacdo e seu consequente entrelagamento
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junto ao tecido social. Isso porque, em nossa atual conjuntura a comunicac¢do “se torna cada
vez mais um valor em si mesmo, para além de sua fun¢do” (VATTIMO, 2003, p.19), ou seja,
sai de sua condi¢do de meio ou instrumento, consolidando-se como finalidade em si mesma,
uma vez que estar nos circuitos de comunicagdo constitui horizonte de ‘“expectativa de
compartilhamento de validade universal” (VATTIMO, 2003, p.19). Nesse contexto, “ndo sdo
tanto os contetidos da comunicagdo que contam, mas a propria possibilidade de comunicar”
(VATTIMO, 2003, p.19), aquela que viria a constituir um novo valor social. Comunicacdo ai,
portanto, menos relacionada a substratos teméticos do que a designacdo de ‘lugar’ ou
‘acontecimento’ que ressignifica tanto as dimensdes de espaco e tempo como a prépria
experiéncia da ‘alteridade’. Se a entendemos como resultado de um experimento de chdo,
uma vez que este é concebido hoje como mera ‘matematizagdo do espago’ (SANTOS, 2008,
p.31) cujo grande objetivo é integra-lo as diversas escalas mundiais da produtividade, da
mesma forma, o tema do territ6rio ou, se quisermos, das fronteiras teria supostamente muito
pouco a nos dizer. No entanto, ainda que se queira fazé-las desaparecerem, tais representantes
das chamadas formas de territério continuam ai, presentes e, em boa medida, intransponiveis
ainda que o discurso tecnoldgico insista em nos arremessar para fora de seus limiares. Esse
entdo o motivo de nosso espanto diante das transformacdes daquelas que denominamos as

A

“forg¢as do chao”. Energias que remetem a experiéncia do ‘territorio’ visto ndo apenas como
lugar de manifestacdo da cultura, mas também e sobretudo instancia em que se constitui
nosso éthos, espaco em que nossos habitos, valores e costumes ganham efetivamente
conformacg@es praticas, e que, historicamente, pode ser entendido como 0 espaco em que se
da o “exercicio da espontaneidade, a extensdo do acontecer solidario ou unido dos homens
pela cooperacdo na diferenca” (SANTOS, 2008, p.33). Significa dizer que, assim como o
tema da natureza — que ndo existe em estado puro —, isto é, o que entendemos por natureza é a
interpretacdo que o mundo dos homens faz dela, o tema do territério — que existe para além
de mera materialidade — deve ser entendido como territorio usado.
(...) O territorio ndo apenas o conjunto de sistemas naturais e de coisas superpostas.
O territério tem que ser entendido como territério usado, ndo o territério em si. O
territdrio usado é o chdo mais a identidade. A identidade é o sentimento de
pertencer aquilo que nos pertence. O territério é o fundamento do trabalho, o lugar

da residéncia, das trocas materiais e espirituais e do exercicio da vida (SANTOS,
1999, p.8).
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Significa dizer que, para além do fendmeno fisioldgico através do qual se tem resumido
0 tema do espaco nas sociedades contemporaneas, encontra-se o territério. Fora do reino da
necessidade, ele esta irremediavelmente presente como lugar em que se da o ‘dominio da
liberdade’ (SANTOS, 2008, p.35). Por isso as perguntas: o que teriam a dizer essas energias
que, tendemos a acreditar, ja ndo tém peso algum sob nossas experiéncias societarias? Por
que convoca-las a falar em meio a experiéncia global usualmente denominada ‘sem

fronteiras’? Essas as proposi¢es que orientam nossa investigacao.

3. Fetichismo tecno-légico

O avanco da comunicacédo digital teria passado a engendrar o que seria uma espécie
de hibridizacdo, responsavel, pelo que Sodré (2002, p.34) chama de tecnointeracdes. No caso
da internet, por exemplo, ela acabaria por caracterizar-se como ambiéncia existencial,
deixando de ser simples ferramenta e passando a condicdo de novo regime de realidade, com
leis e codigos prdprios, ndo mais meramente operacionais, mas que de fato produziriam
realidade. Trata-se, portanto, de uma ampliacdo de mundo em que a comunicacdo, de modo
radical, deixa de ser mero instrumento, subordinado a vontade humana e cujo uso tinha como
objetivo a representacdo de algum referente externo, e passa a ser também um regime de
realidade autdnomo. A insercdo das neotecnologias na cultura contemporéanea inauguraria
novos padrdes de convivio coletivo, com sistemas de inteligibilidade e repercussdo préprios,

0 que acabaria por inaugurar também novas concepgdes de verdade.

Esta depois em jogo um novo tipo de formalizacdo da vida social, que implica uma
outra dimensdo da realidade, portanto formas novas de perceber, pensar e
contabilizar o real. Impulsionadas pela microeletrdnica e pela computagdo ou
informatica, as neotecnologias da informacdo introduzem os elementos do tempo
real (comunicagdo instantanea, simultanea e global) e do espago virtual (criagdo por
computador de ambientes artificiais e interativos) tornando “compossiveis” outros
mundos, outros regimes de visibilidade pablica (SODRE, 2002, p.16).

Segundo Sodré, seria ainda cedo para aventar o resultado efetivo dessa imbricacao
entre dispositivos do virtual e as representacdes tradicionais da sociedade. Ele afirma,
entretanto, que desde ja é possivel observar alguns efeitos desse novo contexto. O principal
diz respeito a fetichizacdo do principio de realidade que desde sempre sustentou o real-
historico, ou seja, ao produzir uma nova qualificacdo da vida, as tecnologias do virtual

acabariam por transformar decisivamente habitos, costumes, crengas e modos de percepcao.
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Para explicar tal ideia Sodré usa 0 exemplo do espelho “considerado na historia humana a
protese primitiva que mais se assemelha ao medium contemporaneo” (SODRE, 2002, p.21).
Assim como o espelho, que ndo é simples cépia refletora, essas neotecnologias passam
também a produtoras de mundo, caracterizam-se como gestoras da sociedade. Podemos dizer,
portanto, que se consolida uma fetichizagdo do real-histérico, uma modalidade
comunicacional que passa a ser ndo sé realidade, ainda que virtual, mas que se afirma,
principalmente, como referéncia das relagbes individuais e coletivas na sociedade
contemporanea. Posto que o advento dessas novas tecnologias comunicacionais ndo mais
prescreveria, mas organizaria efetivamente a dinamica social, os acontecimentos e a

organizacéo societaria seriam feitos para e a partir deste “espelho” midiatico.

Essa seria a principal critica que Sodré faz ao novo modelo, ou seja, a de que
viveriamos numa sociedade narcisica, marcada por uma tendéncia generalizada a
virtualizacdo ou a telerrealizacdo das relagdes humanas, encontrada principalmente nas varias
dindmicas e culturas institucionais, que fazem do mercado uma espécie de poder absoluto,
servindo de fundamento para toda a estrutura social. Nossa atualidade, seria marcada por
tecnocultura mercadoldgica de simulacros virtuais em que “o individuo ¢ solicitado a viver,
muito pouco autorreflexivamente, no interior das tecnointeragdes, cujo horizonte
comunicacional ¢ a interatividade absoluta ou a conectividade permanente” (SODRE, 2002,
p.24). Segundo o autor, essas neotecnologias, assim como o espelho, constituem-se de
dindmicas de inteligibilidade que se caracterizam fundamentalmente como refletoras, e isso
faz com que estabelecam certo tipo de relacdes em que existem e funcionam independentes
do referencial externo — dindmica que se estenderia ao cenario de sociabilidade que,
influenciado de tal forma pelo processo dessa realidade virtual, acabaria por construir uma

cultura marcada por certa imunizagao coletiva.

Na mesma direcdo caminha Milton Santos, que acredita ser necessario visualizar quatro
grandes eixos em torno dos quais se estrutura a globalizacdo, modo pelo qual podemos
compreender nossa atualidade historica, e que sdo: “unicidade da técnica, convergéncia de
momentos, cognoscibilidade do planeta, e a existéncia de um motor Unico na historia,
representado pela mais-valia globalizada” (SANTQOS, 2005, p.24). Para o gedgrafo, trata-se

do processo de distensdo econdmica que se realiza, sobretudo, através das redes e conjecturas
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comunicacionais, responsaveis por criar outra capacidade de fazer circularem informacGes,
bens, pessoas e mercadorias em velocidade jamais vista até entdo. Viabilizou-se essa
circulacdo em especial pelo advento do computador, responsavel por instaurar novo valor
social em torno da capacidade de armazenar, ter permanentemente disponivel e manejar um
grande volume de informagdo, mas que, efetivamente, possibilitou a modalidade de um
capitalismo tardoindustrial erguido em torno da financeirizacdo do sistema econdmico.
Segundo Santos, é justamente da “(...) unicidade das técnicas, da qual o computador é uma
peca central (...) que surge a possibilidade de existir uma financa universal, principal
responsavel pela imposicdo a todo o globo de uma mais-valia mundial” (SANTOS, 2005,
p.27).

Falamos, portanto, a respeito do cenario historico que faz da comunicacdo a grande
responsavel pela construcdo simbdlica em torno de uma unidade planetéria, de uma sociedade
eficiente, sem ruido ou opacidade; contexto em que a euforia tecnolégica, a servico do capital
privado, se transforma em novo valor social. Entretanto, observa o gedgrafo, trata-se de uma
circulacdo que nos lanca em contexto social marcado pela crise generalizada de regras e
pardmetros coletivos; de uma fase da histéria que traria consigo a radicalizacdo do
questionamento de principios e valores estabelecidos, ao longo de séculos em nossas
sociedades, contexto globalizado que ndo SO aumentaria, mas tambeém radicalizaria
definitivamente nossa incompreensdo da ordem politica contemporanea. Hoje, ele sugere,
viveriamos a chamada crise da politica em que se instala definitivamente a ordem da
desordem, 0 momento mais agudo de uma verdadeira crise politica — atribuida, sobretudo, a
ditadura econdmica que, totalitaria por natureza, acabaria também por produzir experiéncia
politica de carater monolitico. Se, portanto, nos acostumamos a definir a experiéncia politica
como a possibilidade de alternancia no poder a partir dos diferentes modos de conceber a
economia, hoje, posto que sobre esta reinaria um Unico projeto, se poderia se dizer o mesmo
da experiéncia politica, fadada a concerto de uma nota s6. A escassez de projeto politico
estaria entdo condicionada a ditadura do mercado que, ndo permitindo, efetivamente, que a
ele nada se contraponha acabaria também influenciando de modo decisivo a consolidagdo da
crise de nossa experiéncia politica contemporanea. Nesse contexto, a crise politica estaria
diretamente atrelada aos avancos tecnoldgicos, e nossa atual inércia politica, vinculada aos
desdobramentos e avancos de uma sociedade cada vez mais tecida pelas inovacdes técnicas,

que acabariam por contribuir para a consolidacdo de experiéncia politica opaca, imobilizada
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pela assepsia dos avancos sistémicos. Segundo Santos, a peculiaridade da globalizacdo esta
no fato dela, diferente de outros periodos da historia do préprio capitalismo, concebidos
como épocas que alternavam momentos de crise e ordem estabelecida, fazer da crise sua
contingéncia estrutural. N&o se trata de esperar os momentos que sucederiam as crises,

restaurando certa estabilidade pouco mais duradoura.

Na globalizagdo, afirma, “a crise ¢ estrutural” e provém “de uma dupla tirania, a do
dinheiro e a da informacéo, intimamente relacionadas. Ambas, juntas, fornecem as bases do
sistema ideoldgico que legitima as agdes mais caracteristicas da época” (SANTOS, 2005,
p.37). Trata-se de duas formas de violéncia estruturais, responsaveis por boa parte da crise
politica em que estamos inseridos, que respondem pela construcdo de outro éthos
caracterizado segundo 0 enorme ‘retrocesso quanto a nog¢do de bem publico e de
solidariedade” (SANTOS, 2005, p.38). Resultado do crescente atrofiamento da importancia
do Estado no desempenho de suas atribuicGes de gestor de politicas publicas, o éthos social
encontra-se cada vez mais exclusivamente submetido as regulacdes que atendem aos
interesses e l6gica da iniciativa privada. Como desdobramento direto tem-se o crescimento da
pobreza e da desigualdade social, que acaba por legitimar uma série de contravencfes e
comportamentos outrora expugnaveis, que agora se tornam normais, moralmente aceitos,
posto que justificados pela nervura da necessidade de sobrevivéncia. Trata-se, sugere o autor,
do processo crescente de perda da envergadura simbdlica em torno da politica, que acaba
permanecendo circunscrita as dindmicas de mercado que efetivamente querem fazer-nos
acreditar na “emergéncia do dinheiro em estado puro como motor da vida econdmica e
social” (SANTOS, 2005, p.38). Essa é, portanto, uma das formas mais perversas da
globalizacdo, aquela que retira toda a vitalidade do espaco social, regulando tudo e todos
segundo uma légica de rentabilidade que visa apenas corresponder aos padrdes de eficiéncia
e produtividade do mercado. O grande resultado disso é que a globalizacdo ndo apenas dilui a
densidade do vinculo societario, mas efetivamente “mata a no¢ao de solidariedade, devolve o
homem & condicdo primitiva do cada um por si e, como se voltassemos a ser animais da
selva, reduz as nog¢des de moralidade publica e particular a um quase nada” (SANTOS, 2005,
p.65). Nesse contexto, 0 modelo de informacédo que sustenta tal empreendimento intensifica a
confusdo. Viveriamos o mundo globalizado segundo a estrutura de sociedade organizada em

torno do paradigma predominante, “veridi¢ao/comunicagdo-informagao/jogo econdémico”
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(PARRET, 1987, p.18). Em primeiro lugar, uma perspectiva denominada verifuncional,
porque 0s sujeitos de uma comunidade aparecem apenas como ‘veridictores’, isto &,
‘falantes-da-verdade’,® esvaziados de suas proprias motivacdes e modos de ser, s
preocupados em dar conta da relacdo de dependéncia entre os enunciados a fim de obedecer a
um ideal de verdade que, na realidade, corresponde a dinamica eficiente da tecnologia. Em
segundo lugar, um modelo de sociedade em que a comunicacdo adquire a condicdo de
‘ambiéncia’ social. Nessa perspectiva, a comunicacdo € elevada ao patamar de principio
ultimo das relagdes intersubjetivas em que os individuos se tornam meros transmissores de
dados. Condigdo que eleva ou reduz todo “sujeito social e comunitario a um comunicador, e
em seguida a um informador, como se a intersubjetividade (ou co-subjetividade) fosse
equivalente a comunicabilidade, e toda comunicagdo, a uma transferéncia de informacao”
(PARRET, 1987, p.16). Por fim, o terceiro pilar, Homo oeconomicus,® em que o sujeito
adormecido nessa condicdo de comunicador-informador imune e autossuficiente, aparece

supostamente livre de toda configuragdo comunitaria.

O Homo oeconomicus seria autodeterminado pela maximizacéo de seus fins, um
homem pré-programado pela perspectiva de vantagens futuras. O coletivo seria
transparente, o contrato social ou a solidariedade humana nada seria além da
coincidéncia espontanea de interesses individuais. Este modelo reconstrdi o ser-em-
comunidade como um sistema de interacOes e de transacfes submetidas as regras da
racionalidade econémica e, consequentemente, reconstréi a comunidade como fonte

e alvo dos jogos estratégicos finitos (PARRET, 1987, p.17).

Trata-se, portanto, do cenario em que a comunicagdo adquire papel fundamental
exatamente pelo fato de que seu valor primordial, sustentado pelo status de
verifuncionalidade oferecido pelos aparatos tecnoldgicos, consiste na circulagcdo e
reprocessamento da ‘informacdo’. Um diagrama simples desenhado a partir de um ideal de
comunicabilidade que materializa o projeto de ‘sociedade transparente’.” Crenca
generalizada nos meios de comunicacdo como realizadores de uma etapa decisiva do
processo de emancipacdo da razdo, em que se tornaria vidvel, finalmente, a concretizacéo

do ideal de homem resultado de um saber vélido, vigoroso e verificavel (VATTIMO,

5> Expresséo utilizada por Herman Parret em A estética da comunicacéo: além da pragmética. Campinas: Ed.
Unicamp, 1987, p.16.

& 1dem.

" Expressdo que intitula o livro de Gianni Vattimo. A sociedade transparente. Lisboa: Edicdes 70, 1989,
Biblioteca de filosofia contemporanea.
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1989, p.26). Sustentadas pelas préaticas e interesses de mercado, as tecnologias da
comunicagdo acabam por consolidar a crenca contemporanea no ideal de vida em
sociedade, cujo carater normativo encontra na tecnociéncia moderna seu fundamento.
Trata-se da moralidade cuja legitimidade encontra na eficiéncia e funcionalidade dos
meios de comunicacdo seu grande fundamento. O projeto de vida em sociedade, sem
opacidade, transfere-se agora para as expectativas de rentabilidade de uma tecnociéncia

que é fundamento da moralidade da iniciativa privada.

O periodo atual tem como uma das bases esse casamento entre ciéncia e técnica,
essa tecnociéncia, cujo uso € condicionado pelo mercado. Por conseguinte, trata-se
de uma técnica e de uma ciéncia seletivas. Como que frequentemente, a ciéncia
passa a produzir aquilo que interessa ao mercado, e ndo a humanidade em geral, o
progresso técnico e cientifico ndo é sempre um progresso moral (SANTOS, 2005,
p.65).

As novas tecnologias da comunicacdo permitiriam, enfim, realizar o espirito
absoluto da razdo. Crenca que se reflete na opinido de muitos teoéricos, por exemplo, sobre
a internet. Espago auténomo, livre de coercdo abusiva, “ruido” dispersivo, erguida em
torno de soélida eficiéncia tecnoldgica, ela nos colocaria, pelo menos potencialmente,
ligados uns aos outros, sem contratempo, caracterizando, enfim, a possibilidade de alcance
da unidade planetaria. O cenario, pois, caracterizado pelo positivismo dos ideais
iluministas se transferiria para a eficiéncia tecnolégica. A exigéncia intrinseca de
veracidade repousaria, nesse caso, sobre a ideia de ‘informacédo’, centro de gravidade e o
sentido proprio desse processo. Estariamos livres de embates de ordem ideoldgica e
psicoldgica, amparados pela mais perfeita transparéncia. As tecnologias representariam,

portanto, a possibilidade concreta de se alcangarem niveis precisos de verdade.

Temos aqui uma extensdo e radicalizacdo do que Peirce denominou “socialismo
logico”, uma expressdo muito significativa para compreender o ideal normativo de
fundo em todo este discurso: o ideal da perfeita transparéncia de conhecimento,
uma espécie de transformagdo da sociedade num “sujeito” de tipo cientifico — como
0 cientista no laboratério, sem preconceitos, ou capaz de prescindir deles em vista
de uma verificagdo objetiva dos fatos (VATTIMO, 1989, p.28).

4. Conclusao

Trata-se, pois, do apice de um fetiche de eficiéncia em que a comunicagdo ilimitada
aparece como sentimento de unidade coletiva que, no entanto, apenas reflete uma
sistematizacdo da vida, vista, de fato, como questdo de mera funcionalidade. Vive-se um
ideal de sociedade fundamentado na ordem tecnoldgica, cuja sociabilidade é

frequentemente organizada a partir dos principios de pretensa eficacia informacional que
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tem, na realidade, produzido constante esvaziamento do sujeito contemporaneo. Falamos,
entdo, da transformacdo operada na experiéncia da cultura, retirada da construcdo do
sentido, instaurada em torno de uma eficacia verifuncional. Cenario que tem no ‘evento
tecno-logia’ a construgdo de um modelo cognitivo de pensamento que tende a objetivar as
diversas formas de sociabilidade reduzindo a tessitura social ao emaranhado jogo de causa
e efeito. Aqui os sujeitos se definem pela velocidade de responder prontamente sempre
que orientados por um dado estimulo. Trata-se, pois, de uma crise de interioridade, crise
de um sujeito que se pensa e é sempre resultado de sua acdo em comunidade, constituido

na ordem do tempo. Trata-se, enfim,

de um ser sem interioridade nem corpo, que vive em uma sociedade sem segredos,
um ser inteiramente voltado para o social, que sé existe através da informacéo e da
troca, em uma sociedade que se tornou transparente, gracas as novas maquinas
destinadas a comunicar (BRETON, 1992, p.29).

Encontra-se aqui, entdo, finalmente a problemética que envolve a questdo do
territorio. Sob a égide de uma cultura centrada nos processos de autorreferencialidade o
que estd em jogo, em Ultima instancia, € o esquecimento da experiéncia do ‘outro’. Se
entendermos territério, como afirma Milton Santos, ndo apenas como conjunto de sistemas
naturais, mas como ‘chdo’ e ‘identidade’ (SANTOS, 1999, p.8), o grande desafio aponta
novamente para nossa capacidade de lidar com a qualidade da diferenca, ou seja, desse
‘outro’ que ja nao pertence a um projeto de universalidade, mas que, enquanto diferente,
requer o direito a igualdade — esse o desafio que envolve o tema da cidadania. Somos
tributarios do intento moderno que responde ao problema da liberdade criando a
subjetividade, o eu, como empreendimento universal, em que, entdo, 0 ‘outro’ se encontra
por ele determinado na perspectiva de progresso Unico para toda a humanidade. No
entanto, 0 mesmo projeto cria suas avessas, ou seja, € esse 0 tracado que, ao radicalizar
suas premissas, promove o esquecimento da figura do ‘outro’ enquanto tematica universal.
Embora adormecida, a questdo do territorio esta presente e, de tempos em tempos, retorna
sob forma de assombros e desabamentos, como no caso recente em S8o Paulo em que se
detona amplo 6dio ao Nordeste, renovando problematica que consideravamos superada. O
fendmeno recoloca o debate da diferencga, do outro que, teoricamente, pode perecer desde
que suas consequéncias ndo cheguem muito perto de nés. Embora silenciosa, a natureza
intransponivel do territorio esta e sempre esteve presente. A novidade hoje é que, dadas as

assepsias da eficiéncia tecnoldgica, nos tornamos menos capazes de reconhecer,
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identificar, isto é, de ‘enfrentar o entendimento do mundo’, (SANTOS, 2008, p.25),

compreendendo as motivagdes que renovam xenofobias e obscurantismos.
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