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Resumo: a proposta deste artigo é refletir sobre os espagos destinados pelos mass media as
abordagens de questdes relativas as chamadas minorias, suas demandas e suas
reivindicagdes, que fogem a logica da producdo de noticias. Baseado em uma andlise de
valores-noticia percebe-se que estes critérios que definem os agendamentos e 0s
enquadramentos midiaticos minimizam possibilidades de visdes de mundo alternativas, que
poderiam potencializar leituras plurais da sociedade, democratizando a comunicacdo. Nesta
perspectiva, propde-se 0 debate sobre o compromisso profissional dos jornalistas em incluir
tematicas e/ou abordagens de interesse publico, que contemplem uma gama plural de novas
identidades que marcam a contemporaneidade, driblando os critérios tradicionais de
definicdo do que é noticia para criar perspectivas discursivas contra-hegemaonicas.
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Introducéo

A conex&o entre producdo e veiculacdo de discursos nos media e a construcao de
identidades é a base para que se joguem luzes em como a linguagem é fundamental no
processo de constituicdo de narrativas dos individuos sobre si mesmos e suas relacfes de
pertencimento coletivo — portanto, € fundamental para a prépria construcdo da cidadania.

E através da linguagem que a realidade é socialmente absorvida pelos individuos, o
que remete a importancia do processo comunicacional dos discursos como instrumentos
para compreensdo do mundo — dai a importancia do debate sobre a légica de producdo de
noticias dos meios massivos e as repercussdes que determinados enguadramentos e
agendamentos midiaticos trazem no tratamento das questes identitarias, que tornam-se
emblematicas na contemporaneidade.

A medida que, na contemporaneidade, os meios de comunica¢do ocupam uma

posicao privilegiada do ponto de vista de alcance social, tornam-se objetos relevantes néo
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apenas porque sdo os grandes responsaveis pelo agendamento dos assuntos cotidianos,
como porque, em alguma medida (que varia no tempo, no espaco e de acordo com a
diversidade de recepc@es), podem, ocasionalmente, ser capazes de interferir nas visdes de
mundo e, por decorréncia, nos comportamentos sociais e politicos.

O discurso midiatico articula saberes e poderes, ja& que cria uma determinada
percepcdo da realidade: os proprios modos de articular determinadas narrativas acabam por
estabelecer versdes sobre o que seria essa realidade. Os meios acabam por se constituir
numa variavel relevante para explicar fendbmenos sociais, politicos e econémicos: logo, ndo
podem ser esquecidos quando se trata de discutir os processos de posicionamento da
ideologia hegemanica.

A fenomenologia de Alfred Schiitz (1932) ja amparava a importancia da linguagem
e dos discursos criados neste processo constante e dindmico de intera¢do social. Para este
autor, a linguagem é uma ferramenta basica na interpretacdo do cotidiano. Para Schitz a
realidade social é:

A soma total dos objetos e dos acontecimentos do mundo cultural e social,
vivida pelo pensamento de senso comum de homens que vivem juntos
numerosas relacdes de interagdo. (...) Desde o principio, nds, os atores no
cenario nacional, vivemos 0 mundo como um mundo ao mesmo tempo de
cultura e natureza, ndo como um mundo privado, mas intersubjetivo, ou
seja, que nos € comum, que nos é dado ou que é potencialmente acessivel
a cada um de nos. E isso implica a intercomunicagdo e a linguagem.
(SHUTZ apud GUESSER, 2003, p.155)

Novos discursos legitimadores da ordem vigente sdo lancados todos os dias pela
midia massiva, reforcando concep¢des sobre comportamentos e estilos de vida. Disso
decorre que se criam formacdes discursivas a respeito destas temaéticas que trazem
repercussdes sobre a construcdo identitaria dos individuos. O fato é que os meios de
comunicacdo de massa, sejam impressos, eletrénicos ou digitais, potencializam discursos
que acabam reformulando percepc6es do real — inclusive das narrativas que os individuos
constroem sobre si mesmos.

Neste cendrio, os media tém um papel importante na criacdo de esteredtipos,
tornando-se um dos principais instrumentos de construgdo de imagens de identidades e de
alteridades. Ou seja, as formas de abordagem de tematicas que envolvem alguns segmentos
sociais acabam por reforcar determinadas caracteristicas e tipificacbes a todos 0s membros

de um grupo, podendo gerar e consolidar discriminagdo e preconceito, ao invés de buscar



?/Q 5% Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
INTERGOM XXXV Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicag¢do — Fortaleza, CE—3 a 7/9/2012

naturalizar determinados comportamentos e estilos de vida de uma sociedade, cada vez
mais complexificada.

Existe uma intervencdo do jornalismo nos critérios para selecionar o0s
acontecimentos que serdo divulgados como noticias, que pela propria rotina de producédo
acaba criando um ciclo vicioso de abordagens que excluem visOes e estilos de vida
diferenciados, ndo permitindo discursos contra-hegemonicos e leituras plurais da sociedade.
Este é o foco do artigo, que questiona estes tradicionais critérios de selecdo, os chamados
valores-noticia, buscando inferéncias que demonstrem que as chamadas minorias tém pouco
espaco nos media e tém dificuldades claras de disseminar seus discursos de alteridade na

sociedade e naturalizar suas demandas e reivindicagoes.

O impacto dos meios massivos na construcao da realidade

Na perspectiva da centralidade dos media nas interacfes sociais hé de se considerar
as representacdes jornalisticas e as suas préaticas discursivas na construcdo de significados e
visdes do mundo, interferindo na producéo de sentidos dos individuos e, consequentemente,
na pratica social dos mesmos, refletindo diretamente no cenario social e politico, através de
processos de agendamento e enquadramentos. Com isso, 0S meios de comunicagdo sdo
considerados importantes formas de representacdo social por conseguirem com eficécia
disseminar contetidos simbolicos, priorizando determinadas tematicas em detrimento de
outras, e, definindo um agendamento do que é importante para a sociedade por conta da sua
visibilidade mediéatica. E a partir disso, um outro processo se inicia, que é o enquadramento,
marcos interpretativos construidos socialmente, que fazem com que os individuos atribuam
sentido as situacdes sociais.

A énfase a determinadas palavras, imagens, metaforas e retdricas em um discurso
acaba por legitimar determinadas ideias, obscurecendo outras menos Visiveis nestas
construcdes textuais e/ou imagéticas, construindo percepg¢des direcionadas de realidade, de
acordo com interesses de grupos.

De acordo com Correia, “os media sdo uma das institui¢des que ajudam a dar forma
a nossa visdo do mundo, proporcionando quadros de interpretacdo que nos permite definir
visdes do outro” (CORREIA, 2010, p.119). Com efeito, a concepgdo de realidade pelos

individuos acaba sofrendo interferéncias dos discursos propagados de forma constante pelos
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meios massivos, ainda mais em uma sociedade em que os media sdo Unicos instrumentos
de informacéo e percepcdo simbolica do mundo.

Pierre Bourdieu (1997) lembra que a televisdo, principalmente, dentre outros meios
de comunicagdo de massa, tem o poder de produzir um efeito de real: “(...) ela pode fazer
ver e fazer crer no que faz ver” (BOURDIEU, 1997, p.28). Com isso, propde ideias e
representacdes carregadas de implicagdes sociais, politicas e éticas que acabam acarretando
mobilizacbes ou desmobilizacbes. O autor revela a importancia do jornalismo nesta
construcdo da realidade: ele sugere que o processo funciona com 0s meios de comunicacdo
colocando “dculos” nos espectadores para assistirem a uma cena a partir de determinado

enquadramento.

(...) Os jornalistas tém Oculos especiais a partir dos quais véem certas
coisas e ndo outras; e véem de certa maneira as coisas que véem. Eles
operam uma selecdo e uma construgdo do que é selecionado. O principio
de selecdo é a busca pelo sensacional, do espetacular. A televisdo convida
a dramatizagdo, no duplo sentido: pde em cena, em imagens, um
acontecimento e exagera-lhe a importancia, a gravidade, e o carater
dramaético tragico (BOURDIEU, 1997, p.25).

Bernardo Kucinski (1998) alertava, ja no final da década de 90, o que ndo difere no
cenario atual, que é por meio da televisdo que as classes B, C, D percebem assuntos atuais,
adquirem novos habitos e desenvolvem uma linguagem em comum: neste processo, a
ideologia dominante acaba garantindo um consenso e a imposi¢do de uma ordem social,
consequentemente, mantendo o status quo.

Para Kucinski, “devido ao grau de analfabetismo e ao baixo poder aquisitivo da
populacdo, a percepcdo politica e da sociedade provém principalmente dos meios
eletrébnicos de comunicacdo, o radio e a TV e, em menor escala, da leitura de jornais e
revistas, os poucos objetos de leitura popular regular” (KUCINSKI, 1998, p.16). Na sua
avaliacdo, cada veiculo desempenha um papel de reforco da ideologia dominante no Brasil.

O radio, segundo o autor, € o veiculo mais democratico dentre 0os meios de
comunicacdo de massa por ser mais diversificado e heterogéneo, permitindo uma
pluralidade de vozes, apesar da politica de permutas para se obter concessfes. Ja as revistas
sdo voltadas para publicos especificos e atuam determinando a agenda dos assuntos a serem
mais importantes na sociedade, bem como reforgcam a ideologia atribuida as classes médias.

Os jornais impressos ja desempenham o papel de condutores dos programas de radio e de



?/Q 5% Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
INTERGOM XXXV Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicag¢do — Fortaleza, CE—3 a 7/9/2012

TV, gerando pautas, mantendo-se nas méos de poucas familias que partilham ideologias em
comum.
Neste cenario, Kucinski conclui que a midia no Brasil desempenha papel mais

ideoldgico do que informativo.

(...) mais voltado a dissemina¢do de um consenso previamente acordado
entre as elites em espagos reservados, e, em menor escala, a difusdo de
proposicdes de grupos de pressdo empresariais. Essa funcdo de controle é
facilitada pelo monopdlio da propriedade pelas elites e por uma cultura
jornalistica autoritéria e acritica (KUCINSKI, 1998, p. 17).

Citando Foucault (1969), as formacdes discursivas institucionalizam-se em praticas
sociais. Para o autor, os discursos criados pelas palavras instituem objetos e coisas, que sO
passam a existir quando sdo constituidos por praticas na sociedade. Neste sentido, a midia
potencializa determinados discursos, que passam a ser legitimados socialmente — 0s meios
de comunicagdo representam uma instituicdo relevante na contemporaneidade para a
naturalizacéo de saberes e de comportamentos.

A midia opera um discurso que cria certo efeito de realidade sobre a sociedade, na
medida em que prioriza determinados saberes (religiosos, estéticos, cientificos) que
prevalecem nas coberturas jornalisticas e sdo legitimados por entrevistas com uma série de
especialistas em cada uma das areas. Com isso, determinados conceitos e comportamentos
sdo naturalizados e passam a ser assimilados discursivamente no dia a dia, através de
estratégias discursivas como a escolha das fontes "autorizadas", modo de apresentacdo e
traducdo discursiva da ciéncia em conteudo midiatico. Desta forma, a sociedade assimila
determinados paradigmas discursivos e, consequentemente, remodela habitos, conceitos,
comportamentos.

Em contrapartida, exclui também leituras plurais da sociedade, ndo permitindo que
a sociedade conviva com diferentes segmentos sociais que ndo conseguem romper esta
l6gica de producdo discursiva dos mass media, ndo garantindo reflexdes acerca da
alteridade. Com efeito, estes grupos acabam recebendo um tratamento noticioso dos mass
media que ndo abre espacos para as diferencas pela propria selecdo dos acontecimentos e 0
tratamento que dao a estas tematicas para se transformarem em noticias a serem consumidas
pela sociedade. Com isso, muitas vezes, cria-se um estereotipo negativo de valores e vises
do mundo, reforgando preconceitos. E o que ocorre com fatos envolvendo homossexuais,

deficientes fisicos, negros, jovens da periferia, mulheres e outros que lutam para naturalizar
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seus estilos de vida e comportamento, demonstrando que a diferenca ndo é um sindnimo de

inferioridade.
Identidades plurais na modernidade e minorias

Partindo da ideia de que uma identidade ndo é definida natural ou essencialmente,
mas construida socialmente, todas estas muta¢Ges que atingem a sociedade contemporanea
afetam a forma como os individuos definem a si mesmos e se posicionam socialmente.

Segundo Stuart Hall (2006), qualquer homem ou mulher (e, consequentemente,
quaisquer grupamentos humanos) representam a Si mesmos narrativamente e suas
identidades nada mais sdo do que discursos, representacdes simbdlicas construidas
socialmente. De acordo com o autor, na época atual, 0 que percebemos sdo crises e
fragmentacbes das identidades tradicionais e das instituicbes nas quais se ancoram,
resultados de mudancas decorrentes do impacto e da interferéncia de um mundo
globalizado, pds-colonial e pds-diasporico.

Seguindo a concepcdo de Hall (2006), ao contrério das sociedades antigas,
tradicionais, que tinham papéis sociais bem definidos, atualmente, somos membros dos
mais diversos grupos sociais € nosso processo de socializacdo € maultiplo, permitindo ao
individuo transitar nos mais diversos espacos, influenciando e sendo influenciado em
numerosas arenas na construgéo de sua identidade — nunca unificada, mas plural e diversa.

A propria mudanca da nocdo de espaco-tempo refletiria este dinamismo de
representacdes sociais no qual o homem moderno esta inserido. Este pluralismo reforca a
existéncia de uma gama de identidades em um s sujeito, tornando numerosas as facetas
que constituem cada individuo.

Com o objetivo de aprofundar este debate, Hall explora as trés concepgdes de
sujeito: na Gtica do iluminismo, da sociologia, e do sujeito pés-moderno. Com isso, revela
que esta nocdo do individuo que era centrado, unificado, cujo “eu” era a identidade da
pessoa, passou pela visdo sociologica a ser entendido como uma interagdo social com seu
meio, um reflexo de interiorizacdo e exteriorizacao de papéis sociais institucionalizados, até
chegar nesta concepcdo da transigdo pos-moderna - a do sujeito fluido e flexivel.

Na época atual, esta estruturacdo socio-cultural que construia o individuo entra em

deslocamento, em crise. Ou seja, os sistemas de significacdo e representacdo cultural se
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multiplicam no mundo moderno, criando uma gama de identidades, cujos sujeitos podem se
identificar, a0 menos temporariamente, com diversas posi¢des identitarias distintas.

O autor destaca em suas analises aos impactos da globalizacdo sobre a identidade
cultural, afirmando, com base em outros tedricos, que as sociedades modernas sdo
caracterizadas por mudancas constantes, rapidas e permanentes. Desta forma, desarticulam-
se as identidades estaveis do passado, mas se abre a possibilidade de novas articulagoes,
novas identidades, novos sujeitos.

Esta descentralizacdo do sujeito, para Hall (2006), é fruto de algumas rupturas
conceituais: passa pelas contribuicdes do pensamento marxista, deslocando a nocdo de
agéncia individual; pela descoberta do papel do inconsciente por Freud; pela definicdo de
nossa identidade através do “eu no olhar do outro” por Lacan; pela tese de Saussurre de que
a lingua € um sistema social e ndo um sistema individual, que ela preexiste a nos; e pela
visdo de Michel Foucault sobre o poder disciplinar, o papel das instituicbes na moldagem
do sujeito moderno, bem como pelo impacto do feminismo abrindo espaco para as
bandeiras de luta e poder dos novos movimentos sociais.

As identidades sdo construidas através da diferenciacdo, entre eu/outro. As culturas
fornecem sistemas classificatorios que aplicam um principio de diferenca a uma populacdo
para dividi-la, estabelecendo fronteiras simbdlicas entre 0 que esta incluido e o que esta
excluido. Estes sistemas dao ordem a vida social, sendo afirmados nas falas e nos rituais. A
marcacdo da diferenca, entdo, é o componente-chave em qualquer sistema de classificagéo,
e cada cultura tem suas préprias formas de classificar o mundo, propiciando meios para dar
sentido ao espaco social e construir significados. Woodward (2005) discute as oposigdes
binarias como uma forma de dicotomia que estabelece e fixa significados.

Ja Tadeu da Silva (2005) da énfase aos conceitos de multicuturalismo para iniciar o
debate sobre a identidade e diferenca. Na sua opinido, as questdes do multiculturalismo e da
diferenca passam a ser preocupacfes constantes das teorias educacionais criticas e das
pedagogias oficiais sem o questionamento fundamental sobre identidade e diferenca. Para
ele, seria insuficiente reduzir os termos do debate as questdes apoiadas num benevolente
apelo a tolerancia e ao respeito pela diversidade.

O autor afirma que o reconhecimento de uma identidade passa por uma extensa
cadeia de negacOes, de expressdes negativas, de diferengas. “Por tras da afirmagdo ‘sou
brasileiro’ deve-se ler: ‘ndo sou argentino’, ‘ndo sou chinés’, ‘ ndo sou japonés’ e assim por

diante, numa cadeia, neste caso, quase interminavel” (SILVA, 2005, p.74). As afirmacoes
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sobre diferencga sé fazem sentido se compreendidas em sua relacdo com as afirmagdes sobre
identidade, por isso esses conceitos sdo inseparaveis. Por serem interdependentes, elas séo
resultados de uma criacdo linguistica, e ndo de esséncias — essas afirmacgdes sobre a
identidade e a alteridade sdo ativamente produzidas através da linguagem no mundo

cultural e social.

Valores-noticia e as vozes das minorias

Nesta discussdo sobre a pluralidade identitaria dos individuos nas sociedades
contemporaneas, 0s movimentos sociais que surgiram na década de 90 reforcam estas
diferenciacOes de estilo de vida e de comportamento chamando a atencdo para a ideia de
que uma verdadeira democracia s6 se consolida a partir de uma convivéncia harmoniosa
com a diferenca, tendo como parametro basico que todos tém direitos de expressar-se
plenamente enquanto cidaddos. Com isso, nas ultimas décadas foi aberta uma importante
arena politica de debate sobre segmentos sociais que buscavam fazer valer seus direitos.
Com o processo de globalizagdo, estes segmentos sociais ganharam mais forca por
somarem-se aos diversos movimentos parecidos de outros grupos excluidos e
marginalizados socialmente, que eclodiram em todas as partes do mundo. Gays, lésbicas,
transexuais, mulheres, negros, deficientes fisicos, indigenas se aproveitam dos meios de
comunicacdo para potencializar suas reivindicacOes e levar o debate da diferenca a esfera
publica, mas ainda esbarram na barreira do preconceito e até mesmo da engrenagem
noticiosa dos mass media.

A postura do jornalismo na cobertura destes debates é carregada de tipificacdes
construidas socialmente pelo mass media e pela propria légica de producdo de noticias, que
faz com que os espacos midiaticos tratem de tematicas das diferencas e das pluralidades
identitarias de forma estereotipada. Com isso, 0 mass media acaba por estreitar e reduzir
abordagens significativas que possam contribuir para que o debate sobre estas pluralidades
identitarias levem a sociedade a novas reflexdes e sejam naturalizadas novas leituras contra-
hegemonicas de estilos de vida e de comportamento.

Muniz Sodré (2005) discorre sobre Kant para explicar como os alemaes entendem
maioridade e menoridade, para revelar como é a no¢do de minoria na sociedade atual.
“Maioridade é Miindigket, que implica literalmente a possibilidade de falar. Miind
significa boca. Menoridade é Unmundighkeit, ou seja, a impossibilidade de falar. Menor é
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aquele que ndo tem acesso a fala plena” ( SODRE, 2005, p. 11). Diante desta assertiva, a
questdo das minorias estd mais no sentido de nao ter voz na sociedade, de buscar espacos
para que seus discursos mobilizadores sejam reconhecidos socialmente. Ja Silverinha
afirma que “os grupos minoritarios passaram a constituir-se no espago publico democratico
com base nas suas reivindicagdes politicas tocantes a diferenca e a sua representacdo nos
destinos coletivos” ( SILVERINHA, 2005,p.41).

Em uma sociedade plural, alguns segmentos sociais sd@o excluidos do processo
discursivo nas midias. Nos jornais, telejornais e portais de noticias raramente se encontram
espacos para se discutir cidadania, no sentido mais amplo destas demandas minoritarias.
Raramente se discute acessibilidade, racismo, intolerancias a credo, a opg¢des sexuais e
nenhum outro assunto similar, que eclode na sociedade atual, através de uma leitura e de
um olhar sobre estas questdes pelos proprios segmentos marginalizados, exigindo uma
reverberacdo na sociedade para que ocorram transformacoes.

Correia (2010) afirma que o jornalismo intervém de forma crucial na configuracéo
destes grupos, através de estratégias discursivas tais como, por exemplo, a metaforizacéo
dos emigrantes e da imigracdo como inquietante, comparando-os, por exemplo, a
fendmenos naturais de forma pejorativa: ““ vaga”, “fluxo”, “onda”, “avalanche”. O autor
ainda cita a associacdo de minorias étnicas a conflitos de criminalidade e sua descri¢do
como atores sociais conflituosos com representacfes sobre marginalidade e a perturbacédo

da ordem, dentre outras formas discursivas tipificadas.

Esta intervengdo do jornalismo € visivel, até, ao nivel dos critérios que
sdo usados para selecionar os acontecimentos que irdo ser transformados
em noticia: os chamados valores-noticias. Quando olhados de perto é
possivel verificar como o0s valores-noticias se articulam com a
proximidade cultural, proporcionando enquadramentos binarios em que 0
ingroup e outgroup, grupo interno e grupo externo sao representados em
perspectiva pelos media, valorizando valores e visdes do mundo do
primeiro e diabolizando os valores e visdes do mundo do segundo
(CORREIA, 2010, p.120).

Em um estudo sobre estes critérios de noticiabilidade, que sdo instrumentos que
ajudam a selecionar o acontecimento que podera ou ndo transformar-se em noticias, Mauro
Wolf (2002) classifica estes valores-noticia em cinco categorias: substantivas, relativa ao
produto, ao meio de informacdo, ao publico e a concorréncia. As substantivas se referem a
importancia dos envolvidos, quantidade de pessoas envolvidas, interesse nacional, feitos

excepcionais. As categorias relativas ao produto tratam a informacdo nas suas
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caracteristicas enquanto uma mercadoria a ser consumida pelos leitores, levando em conta a
brevidade, atualidade, novidade, organizacao interna da empresa, ritmo e acdo dramatica.
As relativas aos meios de informacdo referem-se a acessibilidade as fontes, limites de
formatacdo do veiculo, como, por exemplo, na TV que existe a necessidade da imagem que
passa a influenciar a noticiabilidade. As relativas ao publico focam mais nos servicos de
interesse puablico. Finalmente, as categorias relativas & concorréncia apostam na
exclusividade dos furos jornalisticos, buscam gerar expectativas e sempre levam em conta o
trabalho e as matérias divulgadas pelos concorrentes, o que leva o jargdo jornalistico de que
um jornal acaba pautando o outro em um ciclo vicioso.

Ja Galtung e Ruge (1993) cita alguns valores-noticia que traduzem esta mesma
ideia de noticiabilidade quando selecionados a partir de uma visdo elitista e hegemdnica da
sociedade. Para os autores quanto mais um acontecimento diga respeito as nacfes ou
pessoas da elite mais existe a possibilidade de ser representado; quanto mais consoante for
o sinal com a imagem mental do que se espera encontrar, mais provavel serd a audicdo
desta freqiiéncia, ou seja, 0s acontecimentos que se desviarem muito das expectativas
existentes ndo serdo registrados pelos leitores/expectadores/ouvintes; quanto mais ainda um
acontecimento for claro e livre de ambiguidades a outro que é muito ambiguo e do qual
muitas e inconsistentes implicacdes poderdo ser feitas mais possibilidades de se transformar
em noticias e ter seu consumo rapido.

Correia (2010) ainda lembra a propria rotina dos mass media, que para assegurar seu
funcionamento regular conduzem estratégias noticiosas que forcam uma monitoracao
rotineira de determinadas fontes institucionais, as chamadas fontes oficiais, que despejam
sempre as mesmas visdes de mundo, ndo favorecendo leituras plurais e abordagens
diferenciadas de teméticas importantes na sociedade.

Diante do exposto, fica 0 questionamento quais 0s espacos as chamadas minorias
tém para transformar os acontecimentos que envolvem o seu a dia a dia para romperem
estas estratégias noticiosas, favorecendo uma naturalizacdo dos seus estilos de vida e de
comportamento, permitindo, assim, abordagens contra-hegemonicas, rompendo barreiras do
preconceito e da discriminagdo. E de se ressaltar que pela gama de informagdes produzidas
e distribuidas na sociedade atual pelas novas tecnologias de informacéo, o espago de se
discutir questes destes segmentos foi ampliado, se comparado ha algumas décadas, mas,
no entanto, fica ainda muito a desejar pela prépria logica desta producdo noticiosa que

favorece muito mais as classes hegemonicas.
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Considerac0es finais

Mesmo com todo o cardter mercadoldgico que envolve a comunica¢do, um
jornalismo rico e eficiente é aquele que favorece interpretacdes plurais de fontes sobre
teméticas diferenciadas, nas quais encaixam-se 0s debates sobre estes segmentos
minoritarios. A questdo de abrir um espago para a discussdo de questdes relacionadas as
minorias passa por duas vertentes que nao chegam a afrontar as engrenagens do mercado de
noticias do mass media, podendo ter sua viabilidade.

A primeira é a propria consciéncia do profissional de jornalismo que foi formado
para que tenha este compromisso com o interesse publico, fazendo denuncias e
questionando os poderes instituidos, em defesa da sociedade e do cidaddo. Quaisquer pautas
propostas nos veiculos de comunicacdo devem ter a contribuicdo do jornalista que, mesmo
direcionado na escolha de fontes e enquadramentos, pode propor abordagens diferenciadas
que questionem leituras preconceituosas e discriminatorias.

A segunda vertente € da consciéncia do jornalista na elaboracdo de estruturas
narrativas do proprio texto ou no enquadramento ao redigir uma matéria que revelem
personagens que representem estes segmentos minoritarios. Na maioria das vezes, dentro da
I6gica de producdo de noticias e da rotina dos meios de comunicacao, os jornalistas optam
em oferecer narrativas apostando em modelos prontos carregados de preconceito e
tipificacdes construidas e reforcadas por um discurso hegemonico. Um exemplo é a postura
de inquisigdo de alguns repodrteres que trabalham em rondas policiais, acusando o suspeito e
repercutindo nos media juizos de valores sobre a conduta do mesmo, ainda mais se 0
acusado for negro. Ou, pior, a diferenca ao descrever jovens de periferia e jovens da classe
média, em matérias quando ambos cometem crimes semelhantes, ou ainda criar narrativas
jornalisticas com tipificacdes de que todo travesti € marginal ou que todo portador de
necessidades especiais deve ser tratado como vitima e como invalido.

O repensar o jornalismo, na contemporaneidade, como forma de meros
instrumentos tecnicistas e tecnoldgicos e ndo através de seus contetdos politicos deve ser
reavaliado. O jornalismo é uma atividade que interfere na construcdo social de conceitos e
preconceitos na sociedade, incluindo ou excluindo os cidaddos de questdes da esfera
publica. Diante deste cenario globalizante e mercadoldgico, que insere-se 0os mass media, é
fundamental um debate consistente no meio profissional sobre as formas de criar

noticiabilidade para acontecimentos que consolidam visbes de mundo, nas quais 0s
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discursos das diferencas tenham sua vez. E necessario que tenhamos consciéncia que a
passividade do profissional de comunicacdo pode ser responsavel por um modelo de
jornalismo que exclui e marginaliza determinados segmentos ao invés de promover a voz
destas minorias étnicas, de género, de credo religioso e tantas outras que s&o emblematicas
com suas bandeiras de luta na contemporaneidade. “(...) Uma minoria luta pela reducgéo do
poder hegeménico, mas em principio, sem o objetivo de tomada de poder pelas armas. Nas
tecnodemocracias ocidentais, a midia € um dos principais “territérios” desta luta (SODRE,
2005, p.13).
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