Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Inteplisares da Comunicagéo
XXXI Congresso Brasileiro de Ciéncias da ComunicacBiatal, RN — 2 a 6 de setembro de 2008

Movimento ambiental, visibilidade e cidadania

Janaina Visibeli Barrds
Universidade do Estado de Minas Gerais, campus\balis

Resuma

Este artigo trata da estratégia de negociacdo desmantos sociais — especificamente
ambientais — com a midia, instituicbes de ensina)presas, organizacdes
governamentais e governo — para alcancar a vdaloié e popularidade de suas
bandeiras. Tem como objetivo apontar os circuitmaunicativos, gerados a partir da
organizacdo do movimento ambiental e de sua calqdes visibilidade. Faz uma

analise da elaboracdo do Plano Diretor, pelos rpiog& como acédo de promocéo da

hY

Esfera Publica, para discutir os desafios do movimembiental quanto a efetiva
transformacdo dstatus quoa partir da participacdo dos cidadédo e das cidadas
politicas publicas.
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A crise da identidade

Segundo Stuart Hall (Cf. 2003), a modernidade #aédmarcada pela “crise da
identidade” discutida por teorias e estudiososas®@ culturais. As grandes narrativas
do lluminismo, universalistas e de fixacdo de \edprndo dao conta dos embates
culturais da sociedade contemporanea, justamemntéhquoogeneizar as identidades
como Humanidade e Nacgéo. O sujeito cartesianoyeehg macho, branco, civilizado,
europeu, ndo representa a hibridizacdo culturasatdedade, com seus conflitos de
sexo, raca, opcOes sexuais que foram esquecidossilenciados, pelo discurso
hegemonico conservador.

A partir da década de 1960 — época de efervescentito contra hegemonico
através de movimentos estudantis, de classe, araisieantibélicos e de luta pelos
direitos civis — discursos culturais periféricosnigam visibilidade como pontos de
pressdo, que fragmentam a nocdo de cultura nacpeiat vérias identidades dos

movimentos sociais.

Cada movimento apelava paralantidadesocial de seus sustentadores. Assim,
o feminismo apelava as mulheres, a politica sexoglgays e lésbicas, as lutas
raciais aos negros, o movimento antibelicista aatfiptas, e assim por diante.
Isso constitui 0 nascimento histérico do que veisea conhecido como a
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politica de identidade- uma identidade para cada movimento (Cf. Halb320
45).

Além disso, como aponta Jodo Pissarra Estevesa ljavainda hoje hd) uma
profunda necessidade de alteridade, ou seja, “omaat;do da identidade que reclama
o nivel de relagcdo com o Outro e a exigéncia dentezcimento mutuo” (Esteves, 2003:
74).

O questionamento feito em relacdo a homogeneizdgdmentidade como unica,
fixa e inata — como a propria idéia de Nacéo —atesadiferencaentre grupos sociais e
dentro desses grupos 0s proprios embates cultenéie discursos mais radicais ou
moderados (Cf. Kellner, 2001: 25-160). Além do mais personagens de um
movimento identificam-se com debates de outrosagupao tendo sua identidade fixa
em apenas um debate social: mulheres negras, pgbeesairam de sua cidade para os
grandes centros, identificam-se com os discursasal@mentos raciais, feministas e de
classe, que participam do seu posicionamento Id€ah que Hall, citando Ernest
Laclau, chama ddeslocamentala sociedade em que o centro de poder é deslecado
substituido ndo por outro centro, mas por divecensros de poder.

As sociedades da modernidade tardia séo caraataszpelaliferenca elas
sdo atravessadas por diferentes divisbes e ansagasisociais que produzem
uma variedade de diferentes ‘posi¢cdes’ do sujeiic-€, identidades — para o0s
individuos (Hall, 2003: 17)

E a mistura de vivéncias e valores parciais que aridentidade individual. O
papel das midias nesse contexto € de fundamenpalrtiémcia, uma vez que a vida
contemporéanea € tecida a partir delas, principaknatas grandes corporacdes
midiaticas que procuram diversificar seus prodytasa alcancar o maior numero de
pessoas possivel. Nesse sentido, quando um teraacal@a esfera de visibilidade
midiatica (e isso acontece em geral porque o téréadjscutido em diferentes instancias
da sociedade), os embates culturais passam a amdaaps pelas midias e a alcancar
outros espacos para além dos grupos que deleipamicAs angustias e discussfes dos
movimentos sociais, que buscam essa visibilitjgoessam a ser publicizados a partir

do espaco publico da midia — principalmente daitsde.

A negociacao por visibilidade

Mas ndo € apenas a midia que se apropria dasivesra representacoes

simbdlicas (bandeiras) dos movimentos sociais -bém ocorre 0 contrario: 0s

 Sabe-se que ha movimentos sociais que ndo sé ugmarh a visibilidade midiatica das grandes
corporacgdes, como se opdem a ela.
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movimentos sociais se apropriam dos espacos deilidades midiaticos, de longo
alcance, pois buscam popularizar suas causas e sesfido, recorrendo a Wilson
Gomes, “ndo ha espaco de exposicao, de exibicaasitdidade e, a0 mesmo tempo,
de discurso, de discussdo e debate que se compare/okime, importancia,

disseminacgéao e universalidade com o sistemandas medigGomes, 1999: 204).

Como aparecer na midia signifiexistir, a negociacdo acontece porque 0S
movimentos sociais, cada um com sua identidadeequenobilizar e se fazer ouvir
pelo maior nimero possivel de pessoas. Nesse aspach se adaptar a uma légica de
producdo de sentido, os movimentos desenvolvenes$cajue remetam a suas causas
para promover a identificacdo do receptor para oomovimento. Nesse sentido, 0s
movimentos que surgiram contrarios as grandes thasado lluminismo, véem-se
forcados a produzir as proprias grandes narratiyas, genéricas, sdo mais eficientes
para atingir um publico também genérico.

As praticas discursivas do movimento ambiental,gg@mplo, trabalham com a
antitese da visdo mecanicista da modernidade. @eatalismo tem como tese a teoria
sistémica (Cf. Capra, 2001:70-91), em que os efaittorrem em cadeia, de que a
natureza n&o possui estrutura simples e funcion@anf@seado em causa e efeito; trata-
se de sistema complexo de interligacdes que saroruze refazem. Seu slogarsao
global com acdes locaie suas narrativas sdo sobre 0s riscos que auigéstrda
natureza causa a vida na Terra e, por isso mesmiyt@o da humanidade. Porém,
mesmo que pareca tratar do local, a narrativa artddigeneraliza o problema como
global. “Trata-se de um universalismo através dtiquéarismo e de um particularismo
através do universalism@Wallerstein, 1984 apud Hall, 2003: 57), e nessgice por
mais que a intencéo seja de discutir como as agdrsduais refletem umas nas outras,
0 que se Vé é que ha um distanciamento do suipsablema ambiental. Os efeitos do
aguecimento global, por exemplo, é muito difundmilo ambientalismo, mas toca
muito pouco 0 sujeito no seu dia-a-dia, justamgmde sua universalidade. Vale
destacar, ainda, que a teoria sistémica defendala movimento ambiental em
contraposicdo ao mecanicismo, €, no entanto, uome testruturalista. Ou seja, mesmo
parecendo romper com a relagdo mecanicista de eagfgdto, a discussao sistémica de
relacdo em cadeia representa uma idéia de cadiedice Blas ndo iremos nos ater a este
ponto.

Outro fendmeno de popularizacdo da causa ambiéntalnegociacdo destas

com o mercado. Quanto mais popular for o movimanbiental, mais interessante ele
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se torna como nicho de mercado. O que seria umagana® sistema capitalista, que foi
fomentado pelo paradigma de dominio da Naturezsi@e reversivél juntamente
com a idéia de desenvolvimento ilimitado, € ent@olporada pelo sistema econbémico,
gue negocia com 0 movimento ambiental através ddEas discursivas e dos produtos
ambientalmente corretos: sdo as midias especiatizad selos verdes, as certificacbes
ambientais, os alimentos organicos, o turismo @iod) produtos com publico alvo
especifico e apelo diferenciado. O que antes esasiantavel passa a servir como
sustentabilidade do desenvolvimento; o sistemapcdisse Lyotard (2002) se adapta,
mantendo 0 movimento sem ruptura.

Nesse universo simbdlico, que mobiliza grupos riasdede suas identidades, na
sociedadeurbocapitalita (Cf. Sodré, 2002), a diferenca passa a ser exjdocamo
nicho de mercado. As empresas que sao “organisimarsoa” (Cf. Kunch, 2003), e
dependem da boa relacdo com a opinido publica K@bermas, 2003), também
assumem o compromisso de responsabilidade sécimarabcom as comunidades
com as quais atuam. Para atender a pressdo desgopmentalistas os governos tém
empreendido leis e fiscalizacao rigidas para gararjualidade de vida da sociedade —
gue por muitas vezes € prejudicada em detrimentintéeesses particulares ou de
grupos especificos. Nessa medida, as empresas t8aver de prestar contas ao
governo se quiserem manter sua licenca de oper#@jém disso, as exportacoes
exigem que a empresa tenha controle de sua prodided@do as leis internacionais que
regulamentam a exploracdo de recursos naturais.aslaspresas que aderem a causa
ambiental véem no ajustamento de conduta uma opdéaide de se diferenciar de seus
concorrentes, através de valores conquistados purgociedade civil. Nessa medida,
analisam quais as preocupacoes e discussdes eayuiedeitas pelos “grupos de
interesse”, os chamadostakeholders (imprensa, formadores de opinido, lideres
comunitarios, associagdes de classe, organizagdesairo setor e comunidade de seu
entorno) e passam a atuar como parceiros na solugcdo deeprabllocais, através de
patrocinios diretos, ou mesmo pela criacdo de a@$scnologias que déem condicdes
as comunidades de serem sustentaveis. O principle que sendo responsavel e
colaborando para a qualidade de vida das comuridem® as quais se relacionam,
poderdo gerar uma imagem positiva para a emprasdhg garanta credibilidade e bom

valor patrimonial. Por isso, tanto procuram adecpues atividades para minimizar o

* E nesse sentido, dominio do homem sobre o prépriem (Cf. Marx, 2003).
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impacto ao meio ambiente, quanto criam narrativa@gras e externas) sobre essas
praticas, para mobilizar a sociedade quanto aecppacao com o “outro”.

Sobre a estratégia de responsabilidade social cdemwamenta de
posicionamento de marca, ha questionamentos sevaefiente essas acdes tém
promovido mudancas na qualidade de vida ou ndoaviad as organizagfes tém
percebido na agenda ambiental novas oportunidadesedocios e uma forma de
otimizacdo produtiva. Um dos objetivos das empre@asumentar a producéo
otimizando seus recursos, sendo assim, reduzioswd® matéria prima e energia,
incluindo humana, é de grande interesse das owygigs. Para tal, sdo realizados
treinamentos junto aos trabalhadores com intuitdod®a-los dentro de uma politica
ecologicamente correta. Por possuirem culturasripypdisseminam valores, habitos e
ideologias (Cf. Figaro, 2001), junto aos “colaborad”. Estes, por sua vez, levarédo
para fora dos muros da empresa os novos habitpge auxilia na popularizagdo de um
certo tipo de preocupacdo ambiehtaComo se ndo bastasse muitas empresas
desenvolveram produtos ecologicamente corretos pézancar os consumidores
ambientais. Em sintese, percebe-se uma tentats/@rdpresas de atender a demandas
sociais que ultrapassam o antigo conceito de regibdidade social — limitado a pagar
impostos ao governo e gerar postos de trabalhosaNewedida, vé-se que ha um
movimento de adesao, e resposta, a pressdes extiEmgrupos sociais periféricos, que
antes eram invisiveis e que, a partir de sua argefo, alcancaram o espaco de
visibilidade promovendo mudancas a partir de saasas, contudo, pode-se questionar
se essas mudancas realmente transformstais quo.

O debate em rede

O fendmeno de adesdo das empresas privadas e e@s@xplle grupos e
organizacées ndo governamentais preocupadas corai® ambiente, sdo prova da
popularizacdo do debate ambiental nos dias de kigie.hd aqui um perigo. Quando as
empresas, ou ONG’s, assumem a responsabilidadgrporover a melhoria da
qualidade de vida local, ha a substituicdo, poesgbivadas, da responsabilidade que é
do Estado. E, como esses agentes definem suasaapaes de interesses particulares,
corre-se o risco de, ao invés de promover a sadtididade das comunidades, gerar

uma relacdo de paternalismo e filantropia. Ness@érege deixa-se de incentivar e

® Ha discussdes acerca do que as organizagbesmjmta com os discursos que circulam na agenda
social por meio das grandes corporacdes midiatidzesmam de problema ambiental, que parece ser
apenas aquilo que nao fere o “capitalismo verde”.
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valorizar os atores locais como agentes de tramsigiio, para manté-los na condi¢ao
de necessitados.

O desafio, e parece ser o esfor¢co, do movimentoesmah € promover o debate
publico sobre a questdo, de modo que a populagdicipa, a partir de sua realidade
local, do levantamento de prioridades e da proposide solugcbes para que haja
melhoria na qualidade de vida de todo cidaddo adéidDesse modo, a utilizagdo da
midia, como um espaco de referéncia e sensibilizagémportante para tornar comum
a existéncia do problema. No entanto, essa referéacconstruida a partir de
preocupacdes genéricas e para que ele seja apiopeta sociedade civil, é necessério
que sejam criados espacos participativos de detmatdp como ponto de partida as
realidades locais para posteriormente alcancar motalizacao global. Ou seja, criar
esferas publicas em que os sujeitos possam discutita em conjunto.

Nesse contexto, a escola formal tem sido um imptatanultiplicador do debate
ambiental, através das praticas de Educacao Anabiemjue éesenvolvida como uma
pratica educativa integrada, continua e permarentedos os niveis e modalidades do
ensino formal, e ndo deve ser implantada como plisai especifica no curriculo de
ensino, sendo um tema, que por sua prépria abraeiagémeve ser discutido sobre
diversos olhares. Essa estratégia, de incorpa@ac@a como agente de transformacao e
de construcdo de praticas discursivas sobre meibieat®, gera uma onda de
sensibilizacdo a partir do aluno, que desencadriaua familia e, conseqientemente,
na comunidade em que a Escola esta inserida.

A partir dai, outras estratégias de educacao n@ealqpodem ser empreendidas
junto a comunidade: ou através de cursos de capaoit ou pela mobilizacdo da
populacdo para participar de féruns, debates ené&mosoque tratem dos problemas
locais de sua rua, bairro ou vizinhanca, na bustgunta de solucdes que podem
desencadear em politicas publicas locais que mdm@fitoda a cidade, ou simplesmente
para resolver um problema pontual em que todosavadores sao envolvidos.

Como exemplo de politicas publicas propostas povimmentos sociais em
conjunto com o Estado, foi regulamentado pela Qoo de 1988 — conhecida como
Constituicdo Cidadd— o Estatuto da Cidade, Lei Federal de politiceana, que
segundo os artigos 182 e 183, trata do direitad@da e da funcdo social da propriedade

6 A Constituicio Federal de 1988 é conhecida como titoigdo Cidada por ter sido elaborada a partir da
participacdo de diversos movimentos sociais, pandéeenplar mudancas de leis e inclusédo de outrasfagsem ao
encontro das reais necessidades da realidadecinasil
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(MEDAUAR, 2002: 96). Ou seja, tem como principigagdir a todo cidadao e cidada a
qualidade do ar, do solo, da agua, bem como o @a@$ens culturais, lazer, saude,
educacao e infra-estrutura: saneamento basicapete, oportunidades de trabalho e
boas moradias aos moradores de cada municipio. iBsra 0 Estatuto conta com
instrumentos que podem ser usados para contereauwspio imobiliaria, a exploracao
de areas naturais importantes para o equilibridégmm local, a preservacdo do
patrimdnio histérico, bem como a criacdo de opadastes de crescimento sustentavel
para 0 municipio. Para tal, exige que cada cideoi®, mais de 20 mil habitantes, ou
gue tenha potencial turistico, ou atividades dendgaimpacto ambiental ou estejam
situadas em regides metropolitanas, construam k& Piretor de Desenvolvimento
Urbano Ambiental — que tem como objetivo promovigualdade social.

A diferenca em relacdo a outras leis, que exigajustamento de conduta das
cidades, é que o Plano Diretor — que tracard gasigrioridades e instrumentos,
oferecidos pelo Estatuto, podem ser usados nojplarato da cidade — sé podera ser
votado na Camara Municipal de Vereadores e tramsfdo em lei, se houver efetiva
participacdo de toda a populacdo: nas zonas urbanaal dos municipios. Nessa
medida, pretende descentralizar o poder de plaeej@ndo desenvolvimento da cidade
de grupos particulares, respeitando o que a pcpul@en a dizer. Desse modo, a cidade
é dividida em regibes, onde sdo promovidos encenmeparatorios para que o0
morador, a partir do seu cotidiano, fale sobre cémaver na sua rua, no seu bairro,
com a sua vizinhanca e, consequentemente, nadadeciapontando os problemas que
nela existem e pensando suas solucdes. Nessedrescamoradores, representantes do
governo local, técnicos/especialistas, represesdade associacdes de classe ou de
bairro, organizacdes ndo governamentais, grupagasds, expdem suas necessidades
e negociam, a partir da particularidade de cadaougue € prioridade para 0 municipio
e deve ser resolvido para garantir a qualidadeidke de todos. Trata-se de instancia
deliberativa, importante pela diferenca dos swgegoe participam da discusséo e pela
hibridizacdo dos resultados gerados pelos debabss edcontros. Além disso, a
proposicao dos instrumentos oferecidos pelo EstatatCidade, bem como a solugéo
em si dos problemas do municipio, sdo propostosspeloradores, que passam por
cursos de capacitacdo para que conhegam 0s instiesrdisponiveis no Estatuto para
que possam escolher e planejar, autonomamentee @ auoeelhor para a vida em sua

cidade.
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Nessa medida, o Plano Diretor € uma proposta deapenproblema ambiental
de forma participativa, sem que a solucdo sejasaptada verticalmente, uma vez que
as autoridades publicas so6 participam da fase eno quiojeto € votado (e transformado
em lei) e posteriormente, em conjunto com a conaddad o Plano Diretor €&
implementado. Sabe-se que, mesmo com o Plano Dieetlesigualdade social ndo sera
excluida em curto prazo. Mas ao chamar o moradm participar do processo de
elaboracdo desse planejamento, ele assume um riatgs: sdeixa de ser mero
expectador a espera da ajuda, ou aquele que dévar geus direitos, para ser um
agente patrticipativo do processo de gestado, jumtsnemm o Estado. Nessa medida, o
comprometimento com a questao ambiental é incodporais cada morador passa a se

sentir responsavel pelas escolhas de desenvohomepano de sua cidade.

Egtrqtégias de mobilizag&o social: a construgdo delano Diretor no Centro-Oeste
mineiro

O desafio do Plano Diretor participativo diz respeio processo de mobilizacao
da populacdo, que ndo tem o costume de, em conjpetosar a cidade e seu
planejamento. Em Santo Antdnio do Monte, Itapeeerdova Serrana e Claudio, em
Minas Gerais, o processo de mobilizacdo sociafeibd em rede, articulando varios
atores e instrumentos de comunicagcao para pronzoparticipacdo dos moradores no
planejamento das cidades

Inicialmente, foram eleitos representantes da edgmhra auxiliar na
mobilizacdo, levantando liderancas locais, midespacos de publicizacdo do plano
diretor e sendo um reprodutor das discussfes adeidateriais graficos qualificados
foram produzidos (banners, cartazes, jornais eefs)dpara explicar o que era o Plano
Diretor, principalmente, que nao se tratava de eanng@ politica do prefeito local e sim
de uma obrigagdo do municipio estabelecida pelastoigdo Federal. Professores de

escolas do ensino basico, bem como os agentedmapra de saude da familia (PSF)

" A Fundacdo Educacional de Divinépolis (FUNEDI)asada da Universidade do Estado de Minas
Gerais (UEMG), foi contratada por prefeituras déadies da regido do Centro-Oeste mineiro para a
realizacdo do Plano Diretor dos municipios de GthuB8anto Antdnio do Monte, Itapecerica, Nova
Serrana, Abaeté e Cérrego Fundo, durante o peded905-2007. Em 2008, a Fundagdo assumiu treze
novos planos diretores de cidades da regido eno gla desenvolvimento regional, por meio de paaceri
junto ao Governo do Estado. A equipe técnica é ddarpor Cientistas Sociais, Comunicadores Sociais,
Historiadores, Gedgrafos, Advogados, Engenheiraguifetos, Quimicos e Biblogos. As a¢bes sao
divididas em mobiliza¢éo social, momento de esdatpopulacgao, e leitura técnica, momento em que 0s
técnicos estudam as particularidades do municgdoesequipamentos e infra-estrutura levando emacont
aspectos culturais e naturais. Ao final, o relétnico e as solicitac6es da populacédo sédo apressnda
populacédo, que define as prioridades do municigioneo elas devem ser resolvidas.
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participaram de palestras explicativas, para arxip chamado da populagéo para os
encontros preparatérios e audiéncias publicas. &dsatégia foi escolhida pelo alcance
de ambos as familias, tanto nas areas urbanasoquamis. As escolas articularam
reunides, liberaram professores e enviarem bilhetes cadernos dos alunos
convocando os pais para participar das discusafias, de liberarem os espacos fisicos
para a realizagdo dos encontros. O PSF, nos atenttismdomiciliares, ressaltava a
importancia da populacéo participar e dizer de seasssidades nos encontros do plano
diretor. Como o agente do PSF participa da promagisaude na particularidade de
cada familia, ele se torna referéncia para ostesjgjue com eles convive. Dai seu
poder de persuasdo. Além das escolas e do PSFénarfdtam acionados lideres
religiosos, que divulgavam os encontros em missagtes. Em algumas comunidades
rurais foi feita divulgacéo dos encontros e do @IBiretor no alto falante das igrejas,
meio de comunicacdo local de grande persuaséo alevidnensagem ser oral e
construida por membros da comunidade, que utilaagalidade local para sensibilizar
a populacao. Lideres comunitarios (de bairro, dmrizacdes da sociedade civil, de
movimentos culturais) e conselheiros do municimau@e, educacdo, patrimonio,
cultura e esportes) também foram convocados a gmirsas comunidades para
participarem das discussdes. Por ultimo, foi redle trabalho de assessoria de
imprensa que gerou midias gratuitas nas radios rctaigee comunitarias, e em jornais
impressos locais, que deram legibilidade para @ssafgace-a-face de mobilizacdo social
e foram de grande relevancia para que os morageegbessem a importancia de
participar das discussbes — além de ter geradosspara quem esteve presente nas
reunides. Uma ultima estratégia, foi a utilizac&onshla direta para listas de membros
ligados as secretarias da prefeitura municipalc&ra articulacdo de diferentes atores
na mobilizacdo social, foi representativa a pgrécio dos cidadaos e cidadas nas
reunides que garantiu o planejamento democratiscidades.

Representantes de instituicfes locais também jpentéon das discussdes, mas €
importante ressaltar que, a escolha da equipecg&doi de privilegiar a participacao do
cidaddo e da cidada de forma direta, na tentateapmbmover espacos publicos
deliberativos, ao contrario do que habitualmentiei®, em que o planejamento da
cidade é resolvido por representantes institucigragienas na Ultima instancia do Plano
Diretor, na Convencédo da Cidade é que a populaefee Delegados para votar 0s

instrumentos do Plano Diretor, a partir das predigs definidas pela populacdo nas
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audiéncias publicas. Ainda assim, o niumero de ddeg era de 50 por cento da

populacdo presente nas audiéncias publicas.

Apontamentos Finais

A discussado sobre o ganho ou a perda de potenaradformador, gerado pela
necessidade de negociacdo do movimento ambiental caistema, ndo pode ser
esgotada nesse artigo. Ao contrario, a propostadioi apresentar 0s circuitos
comunicativos que vém sendo desencadeados comotibnda discussdo sobre a
guestdo ambiental, tomando como exemplo o procdssplanejamento do Plano
Diretor. Desse modo, foram apontados elementostegtes nesse processo, que geram
transformacdo mesmo quando parecem ser conformistas

Mas faz-se necessario estudos empirico dos discasientais elaborados
pela midia, pelas empresas, pelas organizacfegma@namentais, pelas escolas e
grupos ambientais, além da analise das praticasmoativas produzidas nos embates,
cotidianos, e naperformancegCf. Bhabha, 2001: 198-238) das comunidades para as
quais as mensagens sao direcionadas. S6 assimpassivel perceber que tipo de
transformacao é gerada e quais as (re) producééss)oconstrucdes, sao produzidas.

Ha um longo caminho de aprendizado do exercicioididania, que ndo pode
ser representado pelo ato de votar e delegar a autrsponsabilidade por vivermos em
sociedade, mas sim pelo ato de assumirmos essmsagylidade. Por meio de estudos
empiricos é possivel pensar novas préaticas comntivaisaem que o comunicador social

assuma seu papel de mediador para o empoderanteaitadao e da cidada.
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