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Resumo

O presente artigo pretende levantar reflexdes sobr@rojetos sociais da area das
midias, exectuados no Brasil a fim de fortalecetiveersidade cultural e garantir o
exercicio da cidadania para os participantes. Pagetos articulam-se com 0s
processos midiaticos para atingir seus objetivodegtimarem-se na sociedade
contemporanea. O olhar sobre os projetos buscaleatanma demanda que cresce
velozmente e que pode mostrar os sinais da midgi@ configurando a construcao da
realidade, neste caso, por meio das estruturasndehamento dos projetos sociais em
comunidades.
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Introducao

Vivo uma experiéncia social que promove mudancasvanos individuos,
diariamente. S&o 0s projetos sociais executados feeteiro setor. No Brasil, as
estatisticabdemonstram veloz crescimento nos (ltimos anos deshpo de acdo. Na
década de 70, existiam, legalmente, 187 institgigheecutando projetos sociais. Nos
anos 80, 171 novas instituicbes foram legaliza®ses.90 a 2000, o niamero quase
triplicou, alcancando 428 novos registros. E nassae 2001 ao 2004, o numero de
instituicbes legalizadas ja superou o numero tdatlécada anterior, chegando a 481

novos registros de instituicbes do terceiro setor.

Dentre as diversas areas de atuacao do terceim &gtossivel perceber maiores
porcentagens em areas que atuam também com a mmdiEducacdo (25%), Cultura
(12%), Desenvolvimento Econdémico, Social e Comuinit§l15%), respectivamente
respondendo a projetos de educacao para a teca@ogilucacdo a distancia; midia e

comunicacoes; capacitacdo e formacéo profissi@mltodos os projetos, a tecnologia

! Trabalho apresentado no GP Comunicacgédo para CidaddriEncontro dos Grupos/Nucleos de Pesquisas em
Comunicagéo, evento componente do XXXII CongressoilBirasde Ciéncias da Comunicagao.

2 Doutoranda do Programa de Pés-Graduagéo da UitiadesFederal de Pernambubdian.rodrigues@gmail.com
? http://www.mapa.org.br/estatisticas.aspx
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permeia 0s processos de capacitacdo, formacamgue, portanto, da transformacéo

social.

Os numeros crescem velozmente. E em que velocatameece a transformacédo
social? Dados de estudos quantitativos do IBGEstitliio Brasileiro de Geografia e
Estatistica - e do CNM — Conselho Nacional de Mipns — identificam mudancas
quantificadas por indices e nimeros, em categesaslhidas pelos institutos: saude,
educacéo, tecnologia. As pesquisas mostram cresnd®s nimeros das mudancas
sociais para uma melhor qualidade de vida. De cedomudancas sociais tém um
tempo diferente de avancgos tecnoldgicos, por ex@ngoh seu ritmo um pouco mais
lento pela complexidade ao tratarmos de individussciedade.

BN

“Dos oito indicadores relativos a area social dé3R seis
apresentaram crescimento em relagdo a 2005, elspecia 0 numero
de professores com curso superior, que subiu @&%Ppara 56,36%.
A taxa de mortalidade infantil caiu de 18,44 pot para 17,34 por
mil nascidos vivos. E os gastos com saude aumemtdeal1l5,08%
para 19,14% da receita liquida”. (Fonte: AgénciasBr de noticias,
em 11 de fevereiro de 2008)

“Revelar em que ponto o Brasil esta e para onderajetoria
aponta no caminho rumo a sustentabilidade. Partiledse objetivo,
os Indicadores do Desenvolvimento Sustentavel 2008 2008)
mostram um pais que, nos ultimo anos, teve seusr@saavancos na
economia. Nas questdes sociais, apesar das melhai#icadas,
ainda persistem grandes passivos a serem sanadgsanéo a
problemas ambientais h& sinais contraditérios, @rlugdo em
algumas areas e retrocessos em outras”. (Fonter/B8&E/Corélia
Maria Sobral Carvalho, em 04 de junho de 2008)

Domingos Armani escreveu um livro sobre projetosias, apontando as
limitacbes hoje enfrentadas por esse processo, guesuma, dizem respeito as
relagbes: pouco apropriados para iniciativas mamptexas baseadas na alteragdo de
relagbes sociais; resultados que desconsiderantugera dindmica e complexa das
relacdes, limitacbes de tempo; e 0 que tange asdas para o processo da mudanca
social, que produzem desequilibrio entre os redodta'tangiveis” e de mudancas

sociais.

* Para acesso da noticia completa, acessar:
http://www.agenciabrasil.gov.br/noticias/2008/02ftdteria.2008-02-11.0942259286/view

® Para acesso ao relatério qualitativo e quantiiatdmpletos, acessar:
http://www.ibge.gov.br/home/presidencia/noticiasitia_visualiza.php?id_noticia=1156&id_pagina=1
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A transformacéo social nas relacdes pouco podgusettificada ou colocada em
formulas. Tais interacGes tém sido o “calcanhaAdeiles” dos projetos sociais, pois
surge a necessidade de analisar as interacdesreamaonstrutoras de uma realidade

social mais justa e igual.

Interacdo, midia e construcao da realidade

As interacbes humanas também sdo um importantetoolje estudo da
comunicacao, ja que esta ciéncia se ocupa da wdal £ do estabelecimento das
relacdes entre os individuos — interacdo sociebtydando a configuracdo social. Na
atualidade, pensar esta configuracdo prescinde dbatel sobre o0 processo
comunicativo, em suas tecnologias e processuakdadidiaticas, que perpassa a
natureza interacional dos individuos. A vida soaal constréi pelas relacbes e

interacOes estabelecidas entre os individuos maslgichbolicamente.

“Na interacéo face a face o outro é apreendidongiar num
vivido presente partilhado por nds dois. Sei quemasmo vivido
presente sou apreendido por ele. Meu ‘aqui e agera dele
coincidem continuamente um com 0 outro enquanta dusituagao
face a face. Como resultado, hd um intercambioimenmtentre minha

z

expressividade e a dele (...) Na situacdo facece fa outro é
plenamente real. Esta realidade € parte da realigabal da vida
cotidiana, e como tal macica e irresistivel” (BERGEe
LUCKMANN, 1974, p.47).

A conhecida obra de Berger e Luckmann “a constrgo&ial da realidade” tem
seus pressupostos socio-psicolégicos de analideemtiados por Geroge Herbert
Mead. O individuo se descobre sujeito quando descabsociedade e vice-versa.
Quando ele se localiza nas fungbes sociais ou ajpséig ele se localiza na sociedade.
Assim, explicito a importancia para este artigocdacepcéao social de Geroge Herbert
Mead, quando desenvolveu suas idéias pela esawmldlgio-interacionista. “G.H.
Mead e os interacionistas simbdlicos sé@o as figcihase na sociologia que elaboraram
esta concepcao ‘interativa’ da identidade do safj¢HHALL, 2004, p. 11).

A realidade social, entéo, é constituida nos desahygs de um individuo e dos
outros, mediados pelas representacdes e simbotoslgs reconhecem ou criam e se

reconhecem por meio deles. Existirdo entre elesidimdes especificas e encontros
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convertidos. Assim, € por meio da interacdo desgbgiduos que a realidade que os
cercam € construida, assim como essa realidade ré el@s modificada e,
consequentemente, também transformadora dessadea®ldA identidade é atribuida
socialmente, sustentada socialmente e transforsacialmente” (BERGER, 1989, p.
112).

As interagbes entre os individuos ja estdo mediagda®s processos
comunicativos. Braga (2006) escreve sobre a med@#o como processo interacional
de referéncia. Com apontamentos sobre o processtasrde estabelecimento, sendo o
reconhecimento de processos sociais estabelecmidsrme as logicas midiaticas. O
autor delineia os processos de referéncia da g&eraumana, que ja sofreu a logica da
oralidade e, atualmente, escrita. Sendo que o gsocrdo se perde, sO se renova,
guardando sempre identificacbes do processo antezmmo aconteceu quando a
referéncia passou a ser a escrita e ndo mais idaat@l Nao por isso, a oralidade foi
perdida como processo interacional. Portanto, seriaicio do estabelecimento da
midiatizagdo como processo interacional de reféaémsostrando ai l6gicas da midia
como orientadores de comportamentos sociais, @éntedo diretamente nas interacoes,

e consequentemente, na construcdo social da alida

“Com a mediatizacdo, a processualidade diferidaifesal
adquiriu diferente amplitude e diversas qualidagdigionais. Uma
delas é a possibilidade de ‘mostrar’, por repregg&t da imagem
e/ou do som, os objetos e situac¢des. Tais processtes dos inicios
da mediatizagdo tecnoldgica eram acessiveis atralgstotal
dependéncia da palavra (ou seja — por transposiedguanto que,
com a mediatizacdo, a palavra suporta, complengefda avancar o0s
processos, mas ndo € responsavel pela ‘totaliddelgdassagem da
objetivacdo (do objeto ou da experiéncia objetiyadéeBRAGA,
2006, p.9)

A interacéo face a face tdo importante para a ngg@&t da realidade pode ser
atualizada com as novas tecnologias que surgeme, Hopdemos pensar na
cibermilitancia e nas interacdes pohats, orkut, spacegamais pensadas antes.

Conversar pelavebcane estar face a face mesmo a quildmetros de diatanci

Projeto Oficinas de Comunicacao
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O uso dos meios de comunicacdo apreendidos pelesigodas oficinas de
comunicacao dos projetos sociais estabelece aceldestes individuos com o campo
midiatico e com o0s processos de comunicacgao, imteaste. Eles aprendem sobre os
meios, logicas, linguagem, manuseio e producéo. p¥ogutos criados, como videos,
impressos, sites, programas de radio, existe uto@eza interacional com o outro, com
as instituicoes sociais e com a tecnologia queigara a realidade local da comunidade
e a realidade do grupo social. Tais configurac@s grocessualidades sociais e
comunicacionais que podem e devem ser percebidparta de uma minuciosa
observacdo e andlise nas interacfes e construigdeslisas no cotidiano do projeto

social.

Os processos comunicacionais, entdo, entram naigcepara mediar a voz
desses jovens para agir politicamente, exigirens sbreitos e praticarem de seus
deveres. As interacdes que importam para a tranafgio social tem que envolver ndo
somente os individuos da periferia, mas também iitapt@s individuos que atuem com
papéis fundamentais na configuracdo da realidaz# ésocial, como o poder publico,
privado e sociedade. A interacdo face a face falatda pela ampliacédo tecnoldgica
da voz e do olhar, sdo programas nas radios coamasit videos produzidos de forma
independente mostrando a realidade local e divdlyas necessarias mudancas. Nao
bastaria pensar as relagfes individuais no espagurajeto e com os jovens. Para a
transformacdo de uma realidade da sociedade, B@iategrar nestas relacdes: jovens,
governo, sociedade. E a processualidade midiabseaptbjetos, que ocorrem segundo
l6gicas comunicacionais, correspondendo assimied®gambém seguidas por governo
e sociedade, tornam essa “conversa”’ convertidarefemlidades especificas em uma

mesma linguagem, buscando os objetivos de umadsatganais igual e justa.

Nas oficinas de comunicacédo desenvolvidas na peripr Organizacdes N&o
Governamentais ou Organizacdes Governamentais masgperiéncias sociais que
produzem processos de transformacédo social & mgdalas jovens utilizam os meios
para o exercicio da cidadania e visibilidade daemdidade cultural dos préprios

espacos.

A cultura € a mediacdo da interacdo entre os iddod do projeto com eles

mesmos, com o0 poder publico e com a sociedadentAsacdes dos jovens entre eles e
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com a tecnologia multiplicam os elementos destaesentacdes e simbolos, além de
diversos e dispersos, sendo 0 “proprio processumlatgificacdo, através do qual nos
projetamos em nossas identidades culturais, toseomais provisoério, variavel e
problematico (...) ndo tendo uma identidade fixggeacial ou permanente” (HALL,
2004, p.14). Tais relacbes de interacOes e idatgglpodem estar co-relacionadas a
propria natureza comunicativa € mesmo ao procesd@tioo que referencia tais

relagoes.

Eles sado divulgadores de uma cultura do “ch&o wla"tque invade “o asfalto”.
Desde que diip hop ganhou espaco em meios massivos, conquistou dodlired
minimo, de ser conhecido por toda a sociedade. IE que isso, agora loip hoptem
mostrado a forca de ser uma linguagem para intecagn a periferia. Em tempos de
eleicdo, tornou-se comum para todos os partidostigpd a evidente meta em
conquistar os espacos periféricos, e por isso,jmtiram nas campanhas termos desta

cultura periférica.

A transformacéo social ndo € apenas o reflexo midisadores como melhores
indices de moradia, educacéo e saude, é tambémhezm a diversidade cultural de
uma sociedade que possui grupos sociais diversosi@nem manter uma interacédo de
respeito e valor a cada representacdo simbdlicasid@®s, 0s sons, 0S impressos, 0S
desenhos, os grafitis, os sites que sao produnae®ficinas de comunicagéo refletem
originalidade e criatividade dos jovens de perferom simbolos especificos de uma
cultura local. Sdo diversos termos ou represensagdéficas que ficam conhecidos
como “X-9”, “a chapa vai esquentar”, “juntos e mrsidos”, “DiBoa”, entre varios
outros. A grande midia é também uma “instituiciné interage com este grupo social
e € possivel perceber recentes producfes cinerdfbagr ou colunas em jornais que

tém se consolidado com repercussao critica positvaeio social.

As transformacdes sociais perpassam também o exectdadéo e, por isso, o
direito a melhores moradias, a participacdo palitec voz na sociedade, ao acesso do
trabalho bem remunerado e educacao qualificadav€nrj das oficinas é um individuo
que esteve no espaco da exclusdo. Na periferiassiyel encontrar aglomerados de
minorias excluidas como negros, pardos, analfabetuwes, loucos. Quando eles se

tornam os produtores de comunicacdo, estdo senttona voz desta populacdo e
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reconstroem com isso o papel exercido no proppa@s Sentem-se com auto-estima e
capacitacao para a interagcdo com o governo e ceogiadade. Buscam a liberdade de
expressar sua musica e desenho, danca e teatscadtéglitam no poder da palavra, do
verso, do traco; renovando também as informacdae soperiferia.

Se antes, sO se conhecia sobre a periferia a misépobreza, a desgraca, 0
trafico e as mortes; hoje, ainda que em proporg@pgna, a periferia também tem a
divulgagdo da sua cultura, arte, histérias de \edaobrevivéncia, criatividade e
originalidade dos jovens que estdo em consonantsimleém destoam desta sociedade

capitalista que promove uma exclusdo econdmicmbkém social.

Essas sdo as conquistas de direitos humanos e povigjuais 0s projetos
intentam e com a interferéncia do uso e capacitpgée0s processos comunicacionais,
tornam-se instigantes a area de pesquisa cientdittd quanto a area social pela
abrangéncia que tém tomado em investimentos fiivascgue alcancam cifras de
milhdes, oriundos de grandes empresas capitalistaanciadores internacionais,
fundag®es nacionais e o proprio poder publico.

“a universalidade dos direitos humanos encontriacaizada,
também, no fato de ser resultado de um processetaia de
incorporagdo dos direitos adquiridos no ambito diaerdades
individuais, da igualdade politica e da igualdadeiad, ou seja, de
uma continua luta pela sua ampliagdo” (MARCONIL3).

Os meios de comunicacdo que ja foram tdo mal vvistomo meios de
manutencédo do capitalismo hegemdnico estaduniderdigstria cultural, etc., podem
ser hoje percebidos também como ferramentas pa@idariedade e luta por uma
sociedade mais justa, menos desigual e de menbass@ac Pensar as relacbes de um
sujeito e a sociedade, de forma comunicacionaliraledo contexto dos projetos de
midias perpassa contribuir a partir de e para osguento sobre cidadania e
comunicacao. Isso porque vamos pensar o sujeitoidamldo -, em relacdo a vida em
sociedade - cidadania. A relagdo do individuo cenestruturas sociais é cidadania,
cultura e midiatizacdo. O meio de comunicacédo é famaa de exercer essa cidadania,
obtendo por ele visibilidade pela luta pelos dagitexpressao para a cultura local, um

lugar de debate e confronto.
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“Pensar olugar desses sujeitoros processos de producéo da
midia constitui um problema central dos comunicasior
contemporaneos, € fundamental n&do confundir asicasatde
comunicacdo simplesmente reduzindo-as a praticafisgipnais, €
essenciateconstruir uma concepcéao ddiberdade de expressague
desmonte a concep¢do hegemonica liberal a respesge importante
aspecto da realidade comunicacional” (grifo do rmuto
MALDONADO, 2002).

Ultimas consideracdes

A importancia da pesquisa académica, além das dagiles para a ciéncia,
também deve culminar com conclusdes que debataalidade social e retroalimentem
as processualidades sociais. Visibilidade, créditoérito sdo devidos a experiéncia
social dos projetos nas periferias com objetivogxarcicio do direito humano e civil,
assim como valorizacdo da diversidade cultural.oRleecer a importancia ndo s6 da
oficina de comunicacdo e do lugar da midia no m®me mas principalmente da
experiéncia social e dos individuos que compdera es$e de estrutura social para o
melhor exercicio da cidadania, garantia dos dseiodeveres sociais, respeito e
valorizagdo da diversidade cultural e construcdoude sociedade mais justa e
inclusiva. “A experiéncia social em todo o mundméto mais ampla e variada do que
a tradicao cientifica ou filoséfica ocidental coode considera importante. Em segundo
lugar, esta riqueza social esta a ser desperdigg®ENTOS, 2002, p.238). Para o
campo social, em especial a periferia que temlsichl de denuncias, medo, sofrimento
e excluidos, reconhecer a riqueza do trabalho @rdducdo dos jovens nutre um

sentimento de emancipacéao cidada e cultural copeitese valor.

Tais reflexdes sao o inicio de um trabalho de peagobre os projetos sociais
e a construcdo da realidade em favor da cidadacudtwa de tais minorias, a partir de
l6gicas e processualidades midiaticas. Para tgugnsar as relacdes entre teoria e
experiéncias sociais me provoca a considerar getpsosociais como objeto de varias
formulac6es metodoldgicas. E parte metodologicardprio interacionismo simbdlico
descarta formulacdes, tabelas ou encaixes de féasmld que ocorre no social no que

esta dito na teoria.
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A isso se soma minha intencdo edo utilizar umarazdo indolent® para o
trabalho de pesquisa de projetos sociais na arezomhanicacdo, correndo risco de
desperdicar riquezas que o cotidiano da realidadeptbjetos possam mostrar diferente
de tudo que ja foi colocada no papel como coneeitem me deixar achatar a realidade

das atividades buscando sempre encaixa-las ens gasmclusdes ja realizadas.

A compreensao do estudo de oficinas de comunicggé@retendo aprofundar
a partir destas primeiras reflexdes dar-se-ao o ha dialética inspirada no texto de
Miguel Martinez Miguélez sobre o “Proceso de Tewian”, do qual foram extraidos
0s entendimentos para a pesquisa. “El processoletmmimplica la categorizacion, la
estructuracion individual y general, la contragiacy la teorizcion propiamente dicha”
(MIGUELEZ, 2004, p.01). O objeto teria de se aftacicom a teoria ja existente, mas
seria construido rompendo com operacionalidadeoidecidas no desenvolvimento
das investigac6es. Uma nova idéia poderia surgimgasao na experiéncia social a ser
analisada (o corpus da pesquisa). O atrelamentmeeitos rigidos poderia limitar as
compreensdes que 0 corpus teria a oferecer conoaagdes do tempo e das reflexdes
ja realizadas anteriormente. Assim, optamos pomaraimthamentos dialéticos entre

teoria e experiéncia analisadas.

Sera um dialogo/debate entre diversas partes: gaesigues de cidadania,
direitos humanos, cultura, midiatizacao, tecnolegsaciedade, o observado, o descrito,
o registrado, os atores, 0 contexto politico, aexo econdmico, o contexto historico,
0 objeto de pesquisa, os educadores, 0s jovermrdenacdo do projeto, 0s ouvintes
dos produtos, os leitores dos jornais criados mogefes, pensando a comunicagao
como uma construcdo dialégica, que parte da tracaddias a fim de alcancar

conhecimentos.

Por um lado, a exigéncia estratégica de estudMSstuais como
formas de acgdo coletiva que se constroem em furgE® condi¢des
econdmicas, politicas e sociais criticas deste nowMénio. Este quadro
global externo € o0 que gera o contexto para a s@éal dos MS (por ex., a
organizacao dos Féruns mundiais e regionais). Usgarsla perspectiva de

6 Boaventura de Sousa Santos (2002) escreveu sohrd@indolente que seria configurada por quatesgst razao
impotente quando a realidade é dada como exteri@ogode ser mudada; a razéo arrogante que sdam@niévre e
por isso livre da necessidade de mostrar sua hlderda razdo metonimica que se reivindica comdca fiorma de
racionalidade e por isso ndo busca outras formeszdo proléptica que ndo julga necessario penfguro porque
julga saber tudo a respeito dele.
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analise, complementar a anterior, consiste em ceenpler a emergéncia de
novas e diferentes formas de organizacdo, surgidasatuais condicdes de
existéncia social e da vida cotidiana. Em outrdavpas, além de observar as
condi¢Bes politicas e econdmicas ‘externas e obffifaz-se indispensavel

conhecer as condi¢Bes ‘internas’ dos mundos daqi@ageram o contexto

psicossocial em que os individuos e os gruposvadit seus ambientes

sociais e culturais (VIZER, 2007, p. 44)

Por isso, a afirmacdo do esforco de andlise queerelados diversos para
construcdo de categorias que partem da experiérdaateoria, sem achatar a realidade
em categorias impostas. As categorias deverdo fearticulacdo e, por isso, uma
analise detalhada das processualidades dos prajenddamente contextualizada, com

elementos sociais e comunicacionais.
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